Rl ’
| alﬁD
EMPOWERING MOVEMI?T

fallbarhet ar avgoran:
for Arjos framgang

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023




INNEHALL

ARJOS HALLBARHETSARBETE

Hallbarhet ar avgérande for Arjos framgdng 3
En battre och mer hallbar vérd 4
Hojdpunkter 2023 5
Paverkan och insatser i Arjos vardekedja 7
Vasentliga omraden styr prioriteringarna 9
Arjos héllbarhetsramverk 10
HALLBARHETSNOTER

Hallbarhetsstyrning 21
Ett héllbart erbjudande 25
Ett ansvarsfullt foretag 31
En attraktiv arbetsgivare 34
Taxonomin 38
GRI-index 43
Revisorns yttrande 48

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023

——
”~



= ARJOS HALLBARHETSARBETE HALLBARHETSNOTER

HALLBARHET AR AVGORANDE FOR ARJOS FRAMGANG

"Vi vill vara en del av omstdllningen
till ett mer hallbart samhdille och
tillsammans med vara kunder och
partners kan vi bidra till att skapa

en mer hallbar vard."

Joacim Lindoff

VD och koncernchef

Hallbarhet &r avgorande for Arjos framgang och bolaget ser mojligheter att ytterligare

starka sin konkurrenskraft genom att erbjuda mer cirkuldra l6sningar och affarsmodeller.
Som ett globalt medicinteknikféretag har Arjo en viktig roll i samhallet. Bolagets produkter

och Iésningar bidrar dagligen till hdgre patientsikerhet, battre arbetsmiljé fér vardper-
sonal och mer effektiva arbetssatt i varden.

Utifran koncernens hallbarhetsramverk arbetar Arjo aktivt fér att minska klimat- och
miljopaverkan i hela vardekedjan, for att sékerstélla en ansvarsfull och etisk affarsverk-
samhet samt for att vara en attraktiv och ansvarstagande arbetsgivare.

| det har kapitlet beskrivs Arjos hallbarhetsarbete i korthet. For mer detaljerade

beskrivningar av mal och aktiviteter, samt vilka insatser som genomférts under aret,
se hallbarhetsredovisningen pa sidan 21.

—) Lds mer om Arjos GRI-rapportering pd sidan 43
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En battre och mer hallbar vard

Det globala sjukvardssystemet star infér stora utmaningar med

en vixande och aldrande befolkning, fler livsstilsrelaterade sjuk-
domar och ett 6kat antal manniskor som lever med en kombina-
tion av olika sjukdomstillstand. Samtidigt inneb&r personalbrist,
ett osdkert ekonomiskt ldge och storre fokus pa vardens klimat-
och miljdpaverkan ett 6kat tryck pa halso- och sjukvarden.

Arjo bidrar till en battre och mer héllbar vard som kan méta
dagens och framtidens utmaningar. Detta genom bolagets pro-
dukter och l6sningar som dagligen ger méjlighet till férbattrad
sakerhet och livskvalitet fér patienter, battre arbetsmiljé for
vardpersonal samt 6kad resurseffektivitet och lagre kostnader
i varden.

Vidare ar Arjo fast beslutna att minska bolagets klimat-
och miljopaverkan och samtidigt erbjuda cirkuléra I6sningar
som hjalper kunder att uppna sina hallbarhetsmal.

Arjo bidrar ddrmed till en battre och mer hallbar vard genom
att skapa varde for patienter, vardpersonal, vardgivare, aktie-
agare och samhallet i stort.

HALLBARHETSNOTER

Miljo och klimat

* Minska klimat- och milj6-
pdverkan fran bolagets
egen verksamhet och
vdardekedja

* Erbjuda cirkuldra [6sningar
och produkter som minskar
sjukvardens klimat- och
miljépaverkan

o ow—TGw

Sociala varden

« Oka sgkerheten och livs-
kvaliteten fér patienter

* Foérbdttra arbetsmiljon for
vardpersonal

» Sdkerstdlla en ansvarsfull och
etisk affarsverksamhet

* Vara en attraktiv och ansvars-
tagande arbetsgivare

Ekonomiska vdarden

« Sdkerstdlla 16nsam tillvéxt
fér Arjo

» Skapa langsiktigt varde
foér Arjos aktiedgare

« Skapa mer effektiva arbets-
sdtt och resursutnyttjande i
varden

* Minska kostnaderna i varden
och dérmed fér samhdallet
som helhet

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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" utslépp av vaxthusgaser fran Hallbarhetsmal i

egen verksamhet (scope1 . incitamentsprogram
& 2) sedan baséret 2021

For att starka intern styrning och uppféljning
har Arjo under aret beslutat att incitaments-
program f6r direktrapporterande till koncern-
ledningen ska inkludera mal om minskade
utslapp av véxthusgaser. Sedan tidigare har
Arjos koncernledning hallbarhetsmal som del
av sin rérliga ersattning.

-

rankning enlig
Morgan Stanley Capital
International (MSCI)

3 400 000K

medicintekniska f6rbrukningsartik|ollwr'. i "

har under aret kunnat dteranvandas

genom Arjo ReNu
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Rankningar och samarbeten

SUSTAINALYTICS ISS ESG]>>

a Morningstar company

MSCI

ESG RATINGS
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Forbdttrad ESG-riskvdrdering

Arjo har under 2023 fatt ett férbéttrat ESG-betyg (eng.
Environmental, Social and Governance) frén analysféreta-
get Sustainalytics. Detta genom en vdsentligt forbattrad
ESG-riskvdrdering vilket ger en placering bland de tio bdsta
bolagen sett till listade, rankade medicinteknikbolag.

Arjo arbetar kontinuerligt med att minska exponeringen
mot hallbarhetsrisker i hela vardekedjan. Under 2023 har
bolaget drivit ett internt program fér att utveckla och kom-
municera arbetet med hallbarhetsrelaterade risker. Stall-
ningstaganden och policyer inom flertalet ESG-fragor har
tagits fram och finns nu tillgéngliga i ett nytt ESG-index pa
Arjos hemsida samt i ett dokument som samlar bolagets
stallning kring en ansvarsfull och hallbar affarsverksamhet.

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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VARDEKEDJA

Paverkan och insatser
| Arjos vardekedja

Arjos hdllbarhetsarbete bygger pd en analys av hur bolagets
vardekedja pdverkar omvdrlden. Koncernen arbetar kontinuerligt
med att utvdrdera och hantera sin pdverkan inom samtliga steg

i vardekedjan.

For att maximera positiva effekter och hantera och minimera negativa effekter analyserar Arjo
kontinuerligt hur verksamheten paverkar olika hallbarhetsomraden i virdekedjan. Genom arbe-
tet identifieras méjligheter och risker kopplade till hallbarhetsaspekter inom miljé och klimat,
sociala fragor och bolagsstyrning. Analysen ligger till grund fér Arjos hallbarhetsramverk och
ar avgdrande for att kunna faststélla prioriteringar i hallbarhetsarbetet.

Illustrationen pa niastkommande sida visar i vilken utstrackning koncernen kan paverka olika
hallbarhetsaspekter i virdekedjan. Arjo har stora méjligheter att paverka de delar av verksam-
heten som bolaget kontrollerar, till exempel egna fabriker och kontor. De delar som involverar
leverantérskedjan ligger utanfor Arjos direkta kontroll och kraver darfér néra samarbete med
leverantorer.

—> F6r en mer utforlig redogdrelse av paverkan
och Arjos atgérder se sidan 24

"Vi utvecklar kontinuerligt vara
samarbeten med leverantorer och
andra partners, vilket dr avgorande
for att tillsammans stdlla om till en
mer hallbar véardekedja."

Jonas Cederhage

EVP Supply Chain and Product
Development & Operations

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023 7
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VARDEKEDJA
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Anvdndning
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Service, Transport
uthyrning &
forsdljning
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Forskning och utveckling

| Arjos process for forskning och utveckling finns stora maj-
ligheter att paverka olika héllbarhetsaspekter och bolaget
arbetar kontinuerligt fér att utveckla befintliga och nya
produkter utifran exempelvis resurs- och energieffektivitet,
cirkularitet samt produktsakerhet.

Inkép

Inom ink&ép har Arjo méttliga méjligheter att paverka olika
haéllbarhetsaspekter givet att bolaget inte har direkt kontroll
dver leverantdrskedjan. Arjo samarbetar med leverantérer i
hela vérdekedjon och har lanserat ett program fér att stalla
om till en mer héllbar leverantérsbas.

Produktion

| bolagets egen produktion finns stora méjligheter att paverka
olika héllbarhetsfragor eftersom Arjo har full kontroll Gver
verksamheterna. Arjos arbete fokuseras kring 6vergdngen
till férnybar elektricitet, energieffektiviseringar, insatser for
att minska méngden avfall samt fokus p& hélsa och sdkerhet
pd arbetsplatsen.

Transport

Arjo har mattliga méjligheter att paverka bolagets trans-
porter dé dessa utférs av externa leverantérer. Arjo arbetar
kontinuerligt fér att minska pdaverkan frén transporter genom
férdjupade samarbeten med transportféretag samt
kontinuerlig utveckling av férpackningar och évergang till
transportalternativ med légre utsldpp.

Service, uthyrning och férsdljning

Inom Arjos egen verksamhet fér service och uthyrning

har bolaget stora méjligheter att paverka olika héllbarhets-
aspekter. Det handlar framférallt om att 6ka anvdndningen
av férnybar elektricitet i fastigheter, minska utsléppen

fran bolagets fordon samt fokus pda hdlsa och sékerhet pé
arbetsplatsen. Genom Arjo ReNu méjliggérs ateranvénd-
ning av medicintekniska férbrukningsartiklar vilket minskar
sjukvardens klimatpéverkan.

Anvéndning

| anvdndningsfasen har Arjo begrénsade méjligheter att
péverka olika hallbarhetsaspekter, men genom att erbjuda
produkter med hég kvalitet och lang livslédngd kan paverkan
begrdnsas. Arjo arbetar kontinuerligt fér att férbdttra pro-
dukternas resurs- och energieffektivitet.

Sluthantering

Arjo har begrénsade méjligheter att pdverka héllbarhets-
aspekter vid sluthantering eftersom den utférs av externa
aktdrer. | nuldget utvarderas bade framtagandet av ned-
monteringsinstruktioner fér produkter samt férbdattring
av méjligheterna att dtervinna material fran bolagets
produkter.

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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VASENTLIGHETSANALYS

Vdasentliga omraden
styr prioriteringarna

Med regelbundna vasentlighetsanalyser av Arjos pdverkan och
en pdgdende dialog med intressenter i vardekedjan sdkerstdlls att
koncernens insatser riktas mot de omrdden ddr de gor storst nytta.

Vésentlighetsanalysen genomfors av Arjos
hallbarhetsfunktion, i ndra samarbete med
andra interna funktioner samt i dialog med
koncernledning och styrelse. Genom intervjuer
och undersdkningar med interna och externa
intressenter varderas olika hallbarhetsfaktorers
relevans, och omraden som &r visentliga for
bolagets hallbarhetsarbete identifieras.

2023 ars granskning konstaterar att de omra-
den som identifierats vid den senaste vasentlig-
hetsanalysen 2022 kvarstar.

Under férsta halvaret 2024 kommer Arjo att
genomfoéra en dubbel vasentlighetanalys enligt
EUs nya lagstiftning Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD). Detta ar ett led i
att borja hallbarhetsrapportera enligt CSRD.

Arjos vasentliga omraden:

* Produktkvalitet och -sakerhet

= Regelefterlevnad, etik och antikorruption
* Halsa och sékerhet

= Cirkularitet i produktdesign

* Inkdp/leverant6rsbas

= Vaxthusgaser och energieffektivisering

* Humankapital och rattvisa arbetsvillkor

—» For mer detaljerad information om
Arjos vasentliga omraden se sidan 22

"Genom att kartldgga vara
intressenters behov och analysera
var paverkan i vardekedjan kan
vi identifiera vara mest vdsentliga
omraden och sakerstdlla att vi
riktar vara insatser pa ett
effektivt satt."

Marion Gullstrand
EVP HR & Sustainability

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023 9
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Arjos hallbarhetsramverk

Att bidra till en mer hdéllbar vard ar
karnan i Arjos verksamhet. For att
uppnd det har ett ramverk med tre
fokusomrdden tagits fram. Fokus-
omrddena bygger pd resultatet fran
regelbundna vdsentlighetsanalyser
samt analyser av bolagets positiva
och negativa pdverkan i vardekedjan.
Ramverket utgor grunden i Arjos
hallbarhetsarbete och tar avstamp

i de tre pelarna inom milj6é och klimat,
socialt ansvar samt bolagsstyrning
(ESG). Arbetet drivs och utvecklas av
saval egna ambitioner som 6kade krav
fradn kunder och 6vriga intressenter.

Ett hallbart
erbjudande

Arjo arbetar aktivt for att minska
utsldppen fran den egna verksam-
heten och fran vardekedjan. Bola-
gets produktutveckling utgar fran
principerna i EcoDesign och Arjo
stravar efter att minska resursfor-
brukningen och erbjuda mer cirku-
lara l6sningar till kunder.

—> Ld&s mer pd sidan 11

@ Ett ansvars-
fullt foretag
Arjos relationer med olika intres-
senter bygger pa en hég niva av
affarsetik och regelefterlevnad.
Bolaget staller samma hoga krav
pa den egna verksamheten som
pa affarspartners, med nolltole-
rans mot korruption, bedragerier

och mutor.

—> Ld&s mer pd sidan 14

Tydlig styrning sdkerstdller resultat

900  En attraktiv
arbetsgivare

Arjo frémjar en kultur baserad pa
mangfald, jamlikhet och inklude-
ring samt kontinuerlig utveckling av
medarbetare. Halsa och sikerhet pa
arbetsplatsen ar av storsta betydelse
for Arjo och bolaget féljer interna-
tionella ramverk och riktlinjer for
manskliga rattigheter och rattvisa
arbetsvillkor.

= Lds mer pd sidan 17

Arjos hallbarhetsarbete bygger pa direktiv, policyer och en tydlig styrning som involverar alla nivaer i bolaget i ett

systematiskt arbetssatt som sakerstéller implementering av beslutade aktiviteter.

Las mer om styrningen av Arjos hallbarhetsarbete pa sid 21.

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023 10
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@

Ett hallbart erbjudande

For att minska bolagets klimatavtryck strévar Arjo efter en hdllbar
anvdndning av energi och resurser samt att utéka koncernens cirkuldra
bidrag - och ddrigenom bidra till en I&dngsiktigt hallbar utveckling.

Effekterna av klimatférandringarna 6kar trycket pa halso- och
sjukvarden. Samtidigt star varden for cirka 4,4 procent av de
globala utslappen av vaxthusgaser. Cirka 60 procent kommer
fran férsoérjningskedjan, varav 10 procent kommer fran medicin-
tekniska produkter.

Arjos klimatmal

Avrjo vill bidra till omstéallningen till en mer hallbar sjukvardssek-
tor. Koncernens mal ar att minska utsldppen av véxthusgaser
fran den egna verksamheten (scope 1och 2) med 50 procent till
2030, med 2021 som basar. Under det forsta kvartalet 2024 god-
kdndes Arjos klimatmal av Science Based Targets initiative - en
viktig milstolpe i koncernens hallbarhetsarbete. Fér att nd malet
har handlingsplaner tagits fram med delmal fér de olika verksam-
heterna i koncernen. Eftersom hallbarhetsarbetet genomsyrar
hela organisationen och ofta bedrivs korsvis genom interna funk-
tioner sker arbetet i hog grad genom tvarfunktionella program
och arbetsgrupper.

For utsldppen i vardekedjan (scope 3) dr Arjos mal att minska
utslappen for de mest vasentliga kategorierna med 25 procent
till 2030, med 2021 som basar. En rad initiativ har lanserats for
att na malet, bland annat inom inkép, transporter och produkt-
utveckling.

Under det forsta kvartalet 2024 godkandes Arjos klimatmal av
Science Based Targets initiative - en viktig milstolpe i koncernens
hallbarhetsarbete. Det innebér att klimatmalen anses ligga i linje
med den senaste klimatvetenskapen och Parisavtalet.

Klimatpaverkan i vérdekedjan
Ungefér 9 procent av Arjos utsldpp av vaxthusgaser kommer fran
bolagets egen verksamhet (scope 1och 2), framst fran drivmedel
till fordon och energiforbrukning vid koncernens anlaggningar.
Merparten av Arjos utslapp av vaxthusgaser, cirka 91 procent,
kommer fran vardekedjan (scope 3). Utsldppen kommer framst
fran materialproduktion av komponenter till Arjos produkter,
kdpta transporter och fran kunders anvdndande av koncernens

Arjos vdasentliga
omraden:

Ett hallbart erbjudande
* Cirkularitet i produktdesign

» Vaxthusgaser och energi-
effektivisering

produkter. Metall och plast &r bolagets mest anvanda material
och de utgér en betydande del av utslappen fran materialproduk-
tionen. | anvandningsfasen, nar kunderna anvénder produkterna,
ar utslappen kopplade till produkternas energianvandning.

Klimatpaverkan fran Arjos produkter

Koncernens produkter utvecklas med fokus pa hég kvalitet och
enligt principerna fér EcoDesign. Metoden anvands for att saker-
stélla lang livslangd och begrénsad klimat- och miljépaverkan under
hela produktens livscykel. Fokus ar bland annat resurseffektiv
anvandning av material, minskat avfall och méjligheter till ater-
vinning. Produkterna utformas for att enkelt kunna uppdateras
och underhallas samt f6r minskad energianvéandning nar produk-
terna ar i bruk.

Fér att utvdrdera produkternas klimat- och miljdpaverkan och
for att identifiera forbattringsmojligheter genomfér Arjo konti-
nuerligt livscykelanalyser av befintliga produkter. Under 2023
genomfordes exempelvis en livscykelanalys av Arjo ReNu,

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023 1
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@ ETT HALLBART ERBJUDANDE

Material-
produktion

77 %

koncernens verksamhet fér ateranvandning av medicin-
tekniska férbrukningsartiklar.

Arjo utvecklar I6pande insatserna inom cirkularitet och
under 2023 har arbetet paborjats med att ta fram ett ram-
verk som ska tacka hela livscykeln for bolagets produkter.
Ramverket ska integreras med EcoDesign och sedan imple-
menteras i relevanta delar av organisationen.

Okad cirkularitet genom uthyrning och
dteranvdndning
Tva av Arjos verksamheter har cirkulidra egenskaper som bidrar
till att minska vardens klimat- och miljépaverkan, detta i form
av minskade utslapp, minskad anvandning av ramaterial och
minskat avfall.

| uthyrningsverksamheten hyr kunderna de produkter de
behéver under den tidsperiod de har ett behov. Det innebar
att resursutnyttjandet optimeras da samma produkter kan
nyttjas av flera olika vardenheter. Det leder i sin tur till att

- o

HALLBARHETSNOTER

ano

Arjos egen
verksamhet

9%

farre produkter behaver tillverkas, vilket minskar anvand-
ningen av ramaterial och minskar mangden avfall, i linje
med omstallningen till en mer cirkuldr ekonomi och del-
ningsekonomi.

Arjos uthyrningsverksamhet har bland annat produkter
som &r sarskilt framtagna for att kunna transporteras mellan
olika vardgivare med bibehallen kvalitet, funktion och séker-
het. Efter varje uthyrning kontrollerar, rengér, och vid behov
underhaller, Arjo produkterna.

Koncernens andra verksamhet med cirkular affarsmodell
ar Arjo ReNu som mdjliggér ateranvandning av medicintek-
niska férbrukningsartiklar genom en vattenbaserad process.
Arjo forvarvade ReNu, med verksamhet i USA, 2018 och
under 2023 lanserades erbjudandet dven pa den australien-
siska marknaden.

@ ;
o o Eﬂ”’”

Anvdndnings-
fasen

14 %

| m Vaxthusgasutslapp
i Arjos vardekedja.

"Vi arbetar malmedvetet for att
minska utsldppen fran var egen verk-
samhet och i vardekedjan. For att na
vara mal arbetar vi integrerat mellan
olika interna funktioner och markna-

der i tvarfunktionella projekt."

B= |

Johan Ostblad
Head of Sustainability

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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@ ETT HALLBART ERBJUDANDE
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Flowtron

Arjo ReNu minskar klimatpaverkan fran varden

Medicinska férbrukningsartiklar utgér en stor
del av sjukvardens totala klimatpdverkan och
I6sningar for dteranvdndning erbjuder stora
mdjligheter att minska utsldppen.

"Ateranvéndning av férbrukningsartiklar blir
allt vanligare i takt med att varden skalar upp
sina hdllbarhetssatsningar. Under pandemin
blev det ocksd ett satt att hantera bristen pa
material till foljd av stérningar i leveranskedjan”,
sdger Julien Bouchard, Senior Director Opera-
tions & VP Operations Arjo ReNu.

Arjo ReNu finns idag i USA och Australien
och hjdlper vardaktérer att pa ett sdkert och
ekonomiskt effektivt satt dteranvénda for-
brukningsartiklar. Varje manad hanteras éver
280 000 produkter, till exempel manschetter
for férebyggande av blodproppar, sé kallad
vends tromboembolism (VTE).

"Genom Arjo ReNu bidrar vi till en mer hall-
bar vard samtidigt som vi hjdlper vara kunder
att uppnd sina hallbarhetsmal. Den cirkuléra
affarsmodellen minskar behovet av rématerial,
kraver fdrre transporter och minskar mangden
avfall”, sédger Julien Bouchard.

Manga etablerade metoder fér ateranvand-
ning inkluderar kemikalier med milj6- och hdlso-
farliga Gmnen. Arjo ReNu anvdnder en helt
vattenbaserad process, fri frén kemikalier.

Under 2023 genomférdes en livscykelanalys
for den amerikanska marknaden som visar att
dteranvdandning av VTE-manschetter med Arjo
ReNus process minskar klimatpaverkan med
54-64 procent jamfort med engdngsanvand-
ning. Totalt har Arjo ReNu gjort det méjligt att
undvika koldioxidutslGpp fran VTE-manschetter
motsvarande 165 ton per ar.

"Analysen visar att processen férldnger
livslangden p& manschetter som annars skulle
kastas efter bara en anvdndning. Det resulterar
i betydande minskningar av utslapp”, sdger
Julien Bouchard.

Den globala marknaden for ateranvéndning
av medicinska férbrukningsartiklar véxer och
mojligheterna att lansera erbjudandet pa fler
marknader utvarderas kontinuerligt.

Julien Bouchard

Senior Director Operations
& VP Operations Arjo ReNu

m A .5."‘

! }

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023




= ARJOS HALLBARHETSARBETE HALLBARHETSNOTER

&

Ett ansvarsfullt foretag

Som globalt medicinteknikbolag bidrar Arjos |6sningar till att
hjdlpa madnniskor i ett ofta utsatt Idge inom vdrden. Detta till-
sammans med en betydande andel kunder finansierade av
offentliga medel gér att koncernen har ett stort ansvar fér att
bedriva en ansvarsfull verksamhet. Arjos tillvéxt och framgdng
dr beroende av intressenters fortroende och ldngsiktiga relatio-
ner med bdde kunder och leverantérer ér ddrmed baserade pd
god affdrsetik och tydliga principer fér regelefterlevnad.

Arjo har ett stort ndtverk av leverantérer och andra
affarspartners, och stiller samma héga krav pa dem
som pa den egna verksamheten, med nolltolerans
mot alla typer av korruption, bedragerier och mutor.
Bolagets ambition &r att paverka dem till att bidra till
utvecklingen av en rattvis global marknad. Arjo har
skrivit under FN Global Compact och stodjer de tio
principerna fér manskliga rattigheter, arbetsratt, miljé
och antikorruption.

Ansvarsfulla affdrer en viktig del av
kulturen

Arjos framgang maste alltid vara ett resultat av det
varde bolaget skapar fér kunder genom produkter och
I6sningar och det egna arbetet - aldrig av att erbjuda
tvivelaktiga férdelar, kringga regler eller dgna sig at
annat oetiskt beteende. Arjo ska endast delta i affars-
verksamhet dar konkurrensen sker arligt och rattvist
baserat pa bolagets erbjudande.

Arjos vasentliga
omraden:

Ett ansvarsfullt foretag
* Produktkvalitet och -sakerhet

* Regelefterlevnad, etik och
antikorruption

* Inkdp/leverantdrsbas

"Vi forvdntar oss hégsta niva
av affdrsetik fran var egen
verksamhet savdl som fran vara
leverantorer och affdrspartners.
Vara uppférandekoder har
en central roll och vi arbetar
aktivt med utbildning for att
sdkerstdlla att de foljs."

Ingrid Carlsson
EVP Legal & Business Compliance
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@ ETT ANSVARSFULLT FORETAG

Arjo framjar en inkluderande och trygg kultur dar medarbetare,
leverantérer och andra partners vill och vagar séga ifran nar de upple-
ver tvivelaktiga beteenden. Medarbetare férvantas ta dgarskap och
personligt ansvar for att agera ratt, i enlighet med lagar och regler
samt i linje med Arjos etiska riktlinjer.

Uppforandekoderna visar vdgen
Sund affarsetik, transparens, drlighet och valdefinierade principer
for regelefterlevnad &r grundlaggande fér Arjos langsiktiga afférs-
relationer. Detta engagemang borjar i styrelsen och sékerstalls
i organisationen genom uppférandekoden fér medarbetare.
Uppférandekoden bygger pa internationella principer och omfattar
bland annat antikorruption, rattvis konkurrens, manskliga rattigheter
och arbetsmiljoansvar. Den géller f6r alla anstallda och bolaget genom
regelbundet utbildningar for att sékerstalla efterlevnad.
| Arjos avtal med externa parter ingar dven en sarskild uppférande-
kod. I den beskrivs hur leverantorer, distributérer och andra partners
till Arjo férvantas agera och vilka mal man férvéntas att bidra till. Efter-
levnad sakerstalls genom I6pande dialog och granskning.

Produktkvalitet och -sdkerhet

Sakra produkter av hog kvalitet ar Arjos signum vilket bolaget hela
tiden arbetar f6r att sakerstalla. Medicintekniska produkter omges
av omfattande regelverk och Arjo sakerstaller att koncernens pro-
dukter foljer lagar och regler pa samtliga marknader dar bolaget &r
verksamma.

Stor vikt och betydande resurser laggs pa sakerhet, kvalitet och
regelefterlevnad. Ett kvalitetsledningssystem med tydliga policyer
sakerstaller att ratt processer och procedurer anvands i verksam-
heten. For att mota férdndrade regler fran myndigheter och lagstift-
ning féljer Arjo noggrant utvecklingen av nationella, regionala och
lokala regler och utvarderar och férbattrar produkter och processer.
Arjo samlar dven kontinuerligt in synpunkter fran kunder fér att
utveckla befintliga och nya produkter.

Tillsammans med vara leverantorer
nar vi vara hallbarhetsmal

Ansvarsfulla inkdp &r en férutsattning

for att kunna vara ett ansvarsfullt féretag.
Arjo har tagit fram ett program for gransk-
ning av leverantérer med fokus pd bland
annat klimat och miljo, sociala fragor samt
hdlsa och sdkerhet. Arbetet syftar till att
upprdtthdlla en hég affdrsetik genom att
identifiera, hantera och om méjligt férhindra
risker i leverantorsledet.

"De forsta granskningarna genomfordes
pa plats hos utvalda leverantérer under
2023 och resultaten gav oss majlighet att
tillsammans ta fram planer for hur vi kan
minska hdllbarhetsriskerna och paverkan
i vardekedjan," sdger Lyudmyla Bagiryan,
Procurement Sustainability Manager,
pa Arjo.

Programmet ska under 2024 rullas ut
i leverantérsbasen och kommer att ha en
viktig roll for att kunna na bolagets hall-
barhetsmal for vardekedjan.

Lyudmyla Bagiryan
Procurement Sustainability
Manager, Supply Chain

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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@ ETT ANSVARSFULLT FORETAG

En gemensam grund
for affarsetik

S - = Kontinuerlig dialog och utbildning d@r centrala delar i Arjos arbete
med affdrsetik. | mars 2023 samlades distributérer och saljare i Latin-
amerika fér att skapa en gemensam grund i arbetet med afféarsetik.
De 6ver 70 deltagarna fick diskutera olika etiska dilemman utifran
lokala utmaningar, infallsvinklar och erfarenheter. Arjos chef fér
affdrsetik holl i programmet och ansvarig for férsdljningen i savdal
Latinamerika som fér Global Sales deltog. Utbildningen var utformad
utifran bolagets regler och rutiner med syfte att bygga en kultur dar
affdrsetik har hogsta prioritet. Liknande dagar kommer att hallas pa
fler marknader under 2024.

For att scékerstdlla att leverantérer och distributérer i de olika
regionerna féljer uppférandekoden har Arjo under de senaste dren
utbildat sarskilda ambassadérer som har till uppgift ér att stétta
marknaderna i affarsetiska fragor. Till sin hjdlp har de ett digitalt
utvdrderingsverktyg i form av en global databas dar anmarkningar pé
leverantérer och distributérer sparas. Ambassadérerna arbetar nara
andra funktioner i Arjo i urvalet av Ilampliga samarbetspartners.

ARJO HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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E&%

En attraktiv
arbetsgivare

For att attrahera och behdlla medarbetare
dr det avgérande fér Arjo att erbjuda hélso-
samma och jamlika arbetsférhallanden till-
sammans med ett starkt och motiverande
syfte. Mdngfald, réttvisa och inkludering dr

av hogsta vikt for Arjo och bolaget vdrnar om
god hdlsa och sdkerhet fér bdde medarbetare
och samarbetspartners.

Arjo har kunniga och engagerade medarbetare fran hela vérlden
som arbetar i ndra samarbete f6r att na gemensamma mal. Med
utgangspunkt i koncernens Guiding Principles och Leadership
Behaviours stravar Arjo efter att skapa en engagerande kultur och
arbetsplatser som erbjuder alla medarbetare majligheter att vixa
och utvecklas.

Mangfald, jamlikhet och inkludering

Arjos bvertygelse ar att mangfald, jamlikhet och inkludering &r
avgoérande faktorer for att bygga ett starkt bolag och na framgang.
Med fokus pa 6ppenhet och kontinuerligt Iarande skapar Arjo en
kultur som utvecklar varje medarbetares talang, potential och bidrag
till bolaget. Arjos mal &r att utveckla verksamheten och medarbetarna
tillsammans.

Uppmuntra
utveckling och
ledarskap
Skapa
vérde och
effektivitet
Fran
PowerPoint
till handling
Stdrka
. Ta varandra och
ggarskap arbeta som ett
team
Arjo
Guiding
Principles
For att fortsatta driva arbetsplatsen i ratt riktning har elva ataganden
utvecklats. De inkluderar utbildningar och coachning for chefer
samt mat- och uppféljningsprocesser for att sakerstalla ratt fokus . . .
och prioriteringar i hela organisationen. En styrande kommitté ArjOS Vasenﬂlgd
definierar mal och ger vigledning och rekommendationer till organi- omraden:
sationen i fragor om mangfald, jamlikhet och inkludering.
En attraktiv arbetsgivare
Fokus pa att attrahera och utveckla * Halsa och sakerhet
medarbetare * Humankapital och rattvisa
Att attrahera och behalla medarbetare med ratt kompetens ar aibeisvilller

en viktig strategisk prioritering fér Arjo. Utifran organisationens
behov identifieras ratt kompetenser i en val definierad process med
olika utvarderingsverktyg.
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B%)  EN ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Genom ett strukturerat arbete med talanger, mentorskapsprogram och utvecklingsplaner pa
bade individ- och teamniva, skapar Arjo de basta forutsattningarna fér att medarbetaren ska
kunna utvecklas och véxa tillsammans med bolaget.

For att locka nya talanger samarbetar Arjo bland annat med universitet och hgskolor. Arjo
tar emot praktikanter under studietiden, erbjuder examensarbete och pa flera marknader finns
traineeprogram dar studenter har majlighet att arbeta i tvarfunktionella projekt samtidigt
som de far intern utbildning.

Arjos arbete fokuserar pa kontinuerlig dialog om medarbetarens kompetens, personliga mal
och utveckling kopplat till bolagets strategiska affarsmal. | den arliga medarbetarundersdk-
ning féljer Arjo upp alla delar i koncernens HR-strategi och resultaten anvands aktivt fér att
utveckla organisationen.

Hdlsa och sdkerhet

Arjos medarbetares och samarbetspartners halsa och sékerhet ar av storsta betydelse.
Bolaget arbetar med standiga férbattringar utifran Arjos direktiv fér hélsa och sékerhet pa
arbetsplatsen.

Som ett led i detta arbete har Arjo implementerat ett ledningssystem och ett ramverk foér
att uppna en genomgaende hdg sikerhetsstandard och trygga en god fysisk och psykosocial
arbetsmiljd pa de olika arbetsplatserna.

Arjos arbetsmilj6 utvarderas |[6pande av arbetsmiljérepresentanter och kommittéer med
medarbetare fran olika funktioner och nivaer. Denna struktur skapar samsyn och majliggor
behovsanpassade beslut pa varje anldggning. Vidare sker arliga granskningar fér att verifiera
att koncernens anldggningar uppfyller uppstéllda mal och géllande regler och krav.

Manskliga rattigheter och rdttvisa arbetsvillkor
Arjo foljer internationellt erkdnda principer, ramverk och riktlinjer for manskliga rattigheter.
Dessa ligger dven till grund f6r Arjos uppforandekod f6r leverantérer och andra affarspart-
ners. Bolaget utvecklar kontinuerligt arbetet kopplat till manskliga rattigheter och avser att
genomfdra utvarderingar av manskliga rattigheter och arbetsrattigheter i leverantérsbasen.
Réttvisa arbetsvillkor i linje med internationella konventioner samt lokala lagkrav och kollektiv-
avtal ska alltid rada i Arjos verksamheter. Disciplindra atgérder eller diskriminerande beteende
mot anstéllda som lagligen véljer att organisera sig eller gad med i en fackférening accepteras
inte. Inom den egna verksamheten &r malet att utjdmna eventuella otillbérliga I6neskillnader.
Ambitionen &r att alla anstallda ska erbjudas majligheter till Iamplig utbildning f6r att utveckla
relevant kompetens och for att uppmuntra till utveckling inom féretaget.

Place

Certified

SEP 2023 - SEP 2024
CANADA

Utmarkelser 2023

Arjo Kanada och Australien fick under
2023 utmdarkelsen Great Place to Work®.
Utmdérkelsen Gr baserad pa aterkoppling
fran Arjos medarbetare genom en
anonym enkdt.

Arjo Kanada fick under 2023 utmdarkelsen
Best Workplaces™ Managed by Women
2023, fran Great Place to Work®.

Arjo Australien har dven tagits upp pa
Best Workplace List for women 2023 fran
Great Place to Work®

Arjo Kanada har utsetts till Canada's Best
Employers for Recent Graduates 2023 av
The Career Directory, en rekryteringsguide
fér nyutexaminerade fran hégskola och
universitet.
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Mojlighet att vaxa som
medarbetare och manniska

Kajsa Haraldsson bérjade arbeta med produktutveck-
ling p& Arjo 2008. | sin roll fick hon félja produkterna
fran ritbordet till produktionen i fabrikerna och vidare
ut i varden. 2017 fick Kajsa mojlighet att delta i Arjos
talangprogram och aret efter fick hon en roll som
gruppchef. Sedan 2020 &r Kajsa chef for produkt-
utveckling inom hygienprodukter och sjukhusséngar.
"Under mina studier insag jag att mina tva framsta
intressen, manniskor och teknik, kunde férenas i
medicinteknik. Min resa p& Arjo har inneburit att jag
vuxit bdde som medarbetare och mdnniska. Jag blev
valdigt inspirerad av méjligheten att utvecklas och ta
mig an nya roller och det dar idag en viktig del av mitt
ledarskap. Nu vill jag inspirera andra till utveckling i
det som driver dem."

Kajsa Haraldsson

Director Product

Development, Hygiene

& Medical beds
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Insatser for att minska ungdoms-
arbetslosheten i Sydafrika

Med en ungdomsarbetsléshet pa néara 60 procent har
Sydafrika en stor utmaning pd arbetsmarknaden.
For att vénda situationen finns ett Sydafrikanskt
initiativ, Youth Employment Services Programme
(YES), med malet att f& fler ungdomar i arbete.
Sedan 2019 har Arjo medverkat i YES och valkomnat
over 50 personer som fatt vardefull arbetslivserfar-
enhet.

"Vi ger majlighet for tolv unga vuxna att under
ett ar f& erfarenhet fran flera delar av var verk-
samhet. De far ocksd en mentor pd Arjo som stottar Abdullah Ebrahim
i olika fragor. Vi har beslutat att vi ska erbjuda en fast
anstdllning for varje omgdng av YES-programmet
och hittills har vi anstallt fem personer”, sdger
Abdullah Ebrahim, President, Arjo Africa.

President, Arjo Africa
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Hallbarhetsstyrning

Hallbarhets-
redovisning

For att uppfylla ambitioner och malsatt-
ningar foljer Arjos héllbarhetsarbete en
tydlig struktur som involverar alla nivéer
i bolaget. Styrningsmodellen baseras pd
relevanta direktiv och policyer och sdker-

Arjos hadllbarhetsrapportering gors i enlighet
med Global Reporting Initiative (GRI) 2021,

foljer redovisningsdret 1 januari till 31 decem-
ber 2023 och omfattar hela Arjokoncernen.

Hallbarhetsredovisningen &r strukturerad utifran bolagets hallbar-
hetsramverk med tre fokusomraden: Ett hallbarhet erbjudande, Ett
ansvarsfullt féretag samt En attraktiv arbetsgivare.

Under aret har det inte skett nagra vasentliga férandringar i Arjos
organisation eller virdekedja som paverkar hallbarhetsredovisningen.
En vasentlig férandring i rapporteringen har skett i och med proces-
sen for validering av koncernens klimatmal av Science Based Target
initiative. Férandringen innebér att basaret for rapporteringen har
andrats fran 2019 till 2021. Rapporteringen inom fokusomradet Ett
hallbart erbjudande har férandrats under 2023 f6r att spegla de iden-
tifierade vasentliga omradena for utslapp av véxthusgaser. De aktuel-
la férandringarna eller avvikelserna beskrivs i respektive avsnitt. For
fokusomradena Ett ansvarsfullt féretag samt En attraktiv arbetsgivare
har det inte skett nagra vasentliga férandringar i rapporteringen.

Arjos hallbarhetsarbete bedrivs integrerat i de olika delarna i
linjeorganisationen. Darfér finns viss hallbarhetsinformation i arsre-
dovisningens 6vriga kapitel. Arjo arbetar kontinuerligt for att saker-
stélla att bolaget lever upp till den senaste hallbarhetslagstiftningen.
Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
finns pa sidan 48. Ingen utékad granskning av hallbarhetsrapporten i
sin helhet har skett.

Arjo har en revolverande kreditfacilitet till ett sammanlagt belopp
om 600 miljoner euro som &r lankad till tre av Arjos langsiktiga hall-
barhetsmal. En utékad granskning av malen har genomférts under
2023. Kreditfaciliteten |6per ut 2028.

stdller systematisk implementering och
uppfoljning av beslutade aktiviteter.

Arjos hallbarhetsramverk utgdr grunden fér koncer-
nens hallbarhetsarbete och &r en integrerad del av
verksamheten, genom bade dagliga beslut och mer
langtgaende aktiviteter. En tydlig styrningsprocess
sakerstaller att arbetet bedrivs metodiskt och med
ratt prioriteringar fér att na 6nskat resultat.

Med start 2022 baseras 10 procent av koncern-
ledningens rorliga ersattning pa hallbarhetsmal. Tva
mal har identifierats for 2023: att minska koncernens
koldioxidutslapp samt att géra det mojligt for orga-
nisationen att sitta klimatmal enligt Science Based
Targets initiative i linje med Parisavtalet. Under 2023
beslutade Arjo dven att inkludera ett mal om minskade
koldioxidutslapp i incitamentsprogrammet f6r direk-
trapporterande till Arjos koncernledning.

Arjos koncernledning och berérda medarbetare har
under aret genomgatt en utbildning om EU:s nya lag-
stiftning Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD). Bolagets styrelse genomgick en liknande utbild-
ning i januari 2024. Arbete pagar for att sakerstalla att
Arjos hallbarhetsrapportering uppfyller kraven i CSRD.

En styrningsprocess som involverar

alla nivaer

Arjos styrelse dr ansvariga fér hallbarhetsrapporten
och har det styrande och granskande ansvaret for
Arjos hallbarhetsarbete. Styrelsen beslutar om rikt-
linjer och policyer och féljer upp hallbarhetsarbetet
genom regelbundna méten om maluppfyllelse och
planering framat. Revisionsutskottet 6vervakar fragor
som ror affarsetik, regelefterlevnad samt hallbarhet
och rapporterar till styrelsen.

Arjos VD och koncernledning har det operativa
ansvaret fér hallbarhetsarbetet och hallbarhetsfra-
gorna féljs upp pa ledningsgruppsméten. VD och kon-
cernledning deltar aktivt i arbetet genom beslut om
prioriteringar och mal, utvardering av resultat samt
identifiering av forbattringsomraden.

Det dagliga operativa ansvaret f6r Arjos hallbarhets-
arbete ligger i koncernens linjeorganisation, bland an-
nat genom tvarfunktionella team som ansvarar for att
driva projekt. De lokala enheterna rapporterar in data
som sedan sammanstalls av den centrala hallbarhets-
funktionen och presenteras for Arjos ledningsgrupp
och styrelse kvartalsvis.
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Vasentlighetsanalys

Arjo genomfor regelbundna vasentlighetsanalyser fér att prioritera
vilka hallbarhetsomrdden som ar vasentliga fér bolaget samt for att
identifiera vilka omréden som dr viktiga utifrén olika intressenter.
De vdsentliga omrdadena styr i sin tur Arjos hdllbarhetsrapportering.
Arbetsprocessen for vasentlighetsanalysen foljer kraven i Global
Reporting Initiative (GRI) 2021 och omfattar fyra steg:

Steg 1 | vasentlighetsanalysen granskar Arjo bolagets affarsaktiviteter och relationer
samt hallbarhetskontext och intressenter i virdekedjan. Véasentlighetsanalysen
stdms av med Arjos ledning och styrelse, som slutligen ocksa godkénner den.

Under 2023 genomférde Arjo en arlig granskning av vasentlighetsanalysen for
Steg 2 att sékerstélla att inga vasentliga férandringar intraffat som paverkar bolagets

hallbarhetsagenda. Granskningen visar att det inte skett nagra vasentliga forand-
ringar och vasentlighetsanalysen fran 2022 férblev saledes oféréndrad.

Under férsta halvaret 2024 kommer Arjo genomféra en dubbel vasentlighetsa-
nalys i enlighet med CSRD. Resultatet av den kommer att beskrivas i ars- och hall-
Steg 3 barhetsredovisningen for det ar da rapporteringskravet for CSRD trader i kraft.
Beddma betydelsen av
paverkan.

Steg 4

Prioritera den viktigaste
pdverkan for rapportering
och validering.

Forsta paverkan i relation
till affarskontext.

Identifiera faktisk och
potentiell paverkan.

Arjos vasentliga omraden

* Produktkvalitet och * Inkdp/leverantorsbas

-sékerhet * Véxthusgaser och energi-

* Regelefterlevnad, etik och effektivisering
antikorruption + Humankapital och réttvisa

* Halsa och sdkerhet arbetsvillkor

* Cirkularitet i produktdesign
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VASENTLIGHETSANALYS

Intressentdialog

Arjos intressentdialog &r en viktig del i arbetet med
vasentlighetsanalysen och syftar till att sakerstalla
att koncernen lever upp till omvarldens férvantningar.
Dialoger med intressenter sker I6pande och under
2023 har Arjo genomfort enkatundersékningar bland
medarbetare, leverantorer och kunder for att samla in
aterkoppling om hallbarhetsarbetet. Arjos hallbarhets-
funktion har kontinuerlig kontakt med intressenter for
att utvardera bolagets paverkan i hela virdekedjan.
Intressentdialogerna ger vardefulla insikter om exter-
na parters syn pa Arjos hallbarhetsagenda och priori-
teringar samt starker koncernens befintliga forstaelse
for prioriterade omraden. Aterkopplingen fran bolagets
intressenter &r avgdrande for att na framgang i hallbar-
hetsarbetet.

Intressenter

Kunder

Aktiedgare och
finansidrer

Medarbetare och
framtida medarbetare

Leverantérer och
affdrspartners

Myndigheter och
beslutsfattare

Prioriterade fragor

Héllbara och sdkra produkter och tjanster som bidrar
till kundens héllbarhetsmal

Affarsetik och regelefterlevnad
Klimatpaverkan

Bolagsstyrning

Transparent och relevant rapportering
Affarsetik och regelefterlevnad

Klimatpaverkan

Féretagskultur
Hdlsosam och sdker arbetsmiljé
Madngfald, jamlikhet och inkludering

Ledarskap och karrigrméjligheter

Affarsetik
Produktkvalitet och -sdkerhet

Mdanskliga rattigheter och réttvisa arbetsvillkor

Efterlevnad av regler och lagar

Klimatpdaverkan

Kanaler for dialog

Personliga méten, utbildning, méssor etc. genom fér-
sdljnings- och serviceorganisationen

Finansiell rapportering och hallbarhetsrapportering
inklusive
kapitalmarknadsdagar

Aterkommande mé&ten samt telefonkonferenser
i samband med kvartalsrapporter och bokslutskom-
muniké

Arlig medarbetarundersskning

Samarbete med fackféreningar, arbetstagarrepre-
sentanter i styrelsen, European Work Council (EWC)

Kontinuerlig dialog och aterkoppling mellan chef och
medarbetare

Kommunikation via bland annat intranat, méten och
utbildningsplattform

Aterkommande méten om strategiska, tekniska och
kommersiella [6sningar samt regelefterlevnad

Genomgdng av uppférandekoden for leverantdrer
och andra affdrspartners

Leverantérsbedémningar och revisioner

Revisioner av regelefterlevnad

Revisioner av certifieringar och kvalitets-
ledningssystem

Branschorganisationer
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ARJOS PAVERKAN

HALLBARHETSNOTER

Paverkan och insatser i vardekedjan

Forskning
& utveckling

InkSp

Produktion

Transport

Service,
uthyrning &
forsdljning

Anvdndnings-
fas

Sluthantering

Arjos méjlighet
att paverka

Paverkan

| tabellen beskrivs Arjos vardekedja, bolagets mdéjlighet till paverkan, faktisk paverkan
i respektive del i vardekedjan samt aktiviteter for att hantera pdaverkan.

Aktiviteter

Hég

Mattlig

Hog

Mattlig

Hog

* Miljé- och klimatpaverkan frédn material i bolagets produkter
samt produkternas energianvéndning.

Miljé- och klimatpaverkan frén komponenttillverkning i
leverantérsbasen.

Manskliga rattigheter och réttvisa arbetsvillkor fér arbetare i
leverantérskedjan.

Miljé- och klimatpaverkan fréan drift och uppvérmning av
koncernens lokaler.

Manskliga rattigheter och réttvisa arbetsvillkor fér Arjos
medarbetare.

Hdlsa och sdkerhet for Arjos medarbetare.

Miljé- och klimatpaverkan frén transporter av komponenter
och bolagets produkter.

Manskliga rattigheter och rattvisa arbetsvillkor fér arbetare i
leverantérskedjan.

.

Miljé- och klimatpaverkan frén drift och uppvérmning av
koncernens lokaler samt kemikalier fér rengéring och ateran-
vandning av produkter.

Hdlsa och sdkerhet fér Arjos medarbetare.

Manskliga rattigheter och rattvisa arbetsvillkor fér Arjos
medarbetare.

.

Miljé- och klimatpaverkan fran elektricitet vid anvéndning av
Arjos produkter samt kemikalier fér rengéring av produkter.

Miljé- och klimatpdaverkan fér material&tervinning samt
deponi.

Produktutveckling som féljer processen fér EcoDesign i alla steg, fran idé till fardig produkt.

Ramverk ska utvecklas fér att integrera cirkularitet i hela verksamheten och vardekedjan.

Ny standardiserad mdatmetod fér produkters energieffektivitet.

Okat samarbete mellan funktionerna for inkép och produktutveckling fér att identifiera och ersétta farliga Gmnen.
Livscykelanalys av Arjos process som méjliggér dteranvéndning av VTE-manschetter (Arjo ReNu).

Uppférandekod for leverantdrer och affdrspartners som del av Arjos standardavtal.

Implementering av IT-system f6r insamling av héllbarhetsdata fran leverantérer.

Implementering av IT-system for riskbedémning samt identifiering och hantering av korruptionsrisker i hela vérde-
kedjan.

Pilotstudie for att testa process fér bedémning av hallbarhetsrisker i leverantdrsbasen, inklusive rattvisa arbetsvillkor,
mdnskliga rattigheter och miljé.

Program fér identifiering och rapportering av SVHC-&mnen (Substance of Very High Concern) i inkdpt material.

Overgang till férnybar elektricitet i lagerlokaler och produktionsanldggningar.

Energieffektiviseringar genom optimering av ventilation och kylsystem i bolagets fastigheter, exempelvis kontor,
produktionsanléggningar och serviceanldggningar.

Arbete med att identifiera méjligheter fér att minska den totala méngden avfall och 6ka andelen dtervunnet eller
ateranvdnt material.

Arbete med att minska méngden farligt avfall och identifiera alternativ fér SVHC-dmnen.

Okat fokus pé hélsa och sékerhet med férdjupad utbildning och uppféljning. Pilotstudie for internrevision av hélsa
och sdkerhet.

Internt program fér optimering och effektivisering av transporter och férdjupat samarbete med transportérer.
Minskad anvéndning av flygfrakt till férdel fér mark- och sjétransporter med IGigre utslGpp.

Utokade resurser for utveckling av férpackningar och logistik som ger minskade utslapp.

Férbattrad fylinadsgrad i férpackningar och transporter.

Overgéing till transaktionell data (vikt, distans, volym) vilket ger hégre exakthet i koldioxidberdkningarna.
Uppférandekod for leverantdrer och affdrspartners nu integrerad i alla transportavtal.

Arjos erbjudande fér ateranvandning av medicintekniska férbrukningsartiklar finns nu éGven i Australien.

Okat fokus pa halsa och sékerhet med internrevision av serviceanldggningar och utbildning av servicepersonal.
Okad anvéndning av férnybar elektricitet i fastigheter.

Utbildningar i arkitektverktyg fér planering av vardmiljder, inklusive ergonomisk anvéndning av Arjos produkter.
Lépande arbete med att férbattra energieffektiviteten fér bolagets produkter.

Utvardering av nedmonteringsinstruktioner fér produkter samt kontinuerlig dialog fér utfasning av oénskade dmnen
for att férbattra majligheterna till dtervinning.
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Ett hallbart erbjudande

| Arjos hallbarhetsramverk samt miljé- och klimatpolicy beskrivs koncer-
nens ambitioner inom miljé- och klimatomradet, bland annat att skydda mil-
jon, reducera utslapp av vaxthusgaser samt bidra till en cirkuldr ekonomi.

Under 2022-2023 kartlades koncernens totala utslapp av vaxthusgaser
(scope 1, 2 och 3) for att satta reduktionsmal i linje med Parisavtalet. Ma-
len skickades in for validering av Science Based Targets initiative i septem-
ber 2023 och i februari 2024 godkéndes malen.

Arjos mal &r att minska bolagets utsldpp av véxthusgaser i den egna
verksamheten (scope 1 och 2) med 50 procent till 2030 samt minska
utslappen av véxthusgaser i vardekedjan med 25 procent till 2030. Bada
malen har 2021 som basar.

Ett antal férandringar har gjorts i arets hallbarhetsredovisning, enligt
punkterna nedan:

» Scope 1och 2 kategorin Energi och relaterade utslapp inkluderar nu
samtliga av Arjos anlaggningar.

* Scope 3 kategorin Uppstréms transporter och distribution har delats upp
i tva kategorier och inkluderar alla uppstréms transporter och distribu-
tion. Globala transporter som tidigare rapporterats har réknats om och
berédkningarna av vaxthusgaser baseras nu pa tonkilometer. Transporter
inom forsaljning och service har adderats och berédkningarna av utslapp
av vaxthusgaser baseras pa kostnad.

* Scope 3 kategorierna Anvandning av salda produkter och Inkdpta varor
och tjanster &r identifierade som vésentliga och ingar nu i rapporteringen.

* Scope 3 kategorin Tjénsteresor ingar ej i rapporteringen da den inte
identifierats som vasentlig i kartlaggningen av Arjos totala utslapp. Arjo
har en restriktiv rese- och métespolicy dar det tydlig framgar att virtuella
moten ska prioriteras. Bolaget kommer fortsétta att arbeta for att halla
utslappen fran affarsresor pa en lag niva.

Arjos berakningar av energiférbrukning och utslépp féljer Greenhouse
Gas Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard och koncer-
nen redovisar vaxthusgaser som koldioxidekvivalenter (CO,e). Samtliga
utslapp av vixthusgaser konsolideras fran enheter som Arjo har operativ
kontroll 6ver.

FORDELNING SCOPE 1, 2 OCH 3 FORDELNING MELLAN SCOPE 3-KATEGORIER

W Inkdpta varor och tjanster 61 %
M Scope1,7 %

M Scope2,2%
Scope 3,91 %

Uppstréms transporter och distribution 17 %
Anvindning av salda produkter 14 %

M Ovriga icke-materiella kategorier 8 %

Cirkeldiagrammet till vénster visar férdelningen av Arjos totala utsldpp av véxthusgaser (scope 1, 2 och 3) fér baséret 2021.
De totala utsléppen av vaxthusgaser for basaret 2021 dr 323 059 ton CO2e. Cirkeldiagrammet till héger visar férdelning av
scope 3-utsldpp. Kategorierna Inkdpta varor och tjénster, Uppstroms transporter och distribution samt Anvdndning av salda
produkter utgdr 92 procent av de totala utsldppen fér scope 3. Ovriga icke-materiella kategorier star fér 8 procent och
inkluderar kategorierna: Kapitalvaror, Brénsle- och energirelaterade aktiviteter, Avfall, Afférsresor, Medarbetares pendling,
Nedstréms transporter och distribution, Produkters sluthantering, Leasade tillgangar samt Investeringar. Tre kategorier
ansags inte vara applicerbara fér Arjo: Uppstréoms leasade tillgdngar, Bearbetning av sdlda produkter samt Franchiseavtal.

Arjo redovisar utsldapp av
vaxthusgaser enligt GHG Protocol

Scope 1

Branslerelaterade utslapp fran fastigheter och fordon MmSknmg av vaxthusgqs-

Scope 2 utsldpp, scope 1 & 2

El, vdrme och kyla fran fastigheter @

aped =119 %
Foljande kategorier redovisas: @

1. Inkopta varor och tjanster

4. Uppstréms transporter och distribution Arjo har minskat koncernens utslépp
11. Anvéndning av salda produkter av vaxthusgaser i den egna verk-

samheten (scope 1 och 2) med
11 procent sedan basdret 2021.
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ETT HALLBART ERBJUDANDE

Utsldpp av vdxthusgaser i vardekedjan

o (X3
Scope 1 (ton CO,e) - direkta utslépp 2023 2022 2021 Mql for 2030
Naturgas 218 2 546 2181
Olja/diesel 124 175 46

Drivmedel fordon 19 146 21100 19170 5 O o/o
Totalt scope 1 - direkta utslépp 21388 23 821 21397

Minskning av véxthusgasutslapp frén den egna verk-

Scope 2 (ton CO,e) - indirekta utsldpp samheten (scope 1 och 2) med 50 procent till 2030,
Elektricitet (marknadsbaserad) 2639 3705 5 841 med 2021 som basar.

Solel 0 0 0

Fjérrvarme 64 63 24 o

Elektricitet fordon 47 23 2 2 5 /o

Totalt scope 2 - indirekta utsldpp 2750 3791 5867

Minskning av véxthusgasutslépp i vardekedjan (scope
3) med 25 procent till 2030, med 2021 som basér. De

S 3 (ton CO,e) - indirekta utsld
cope 3 (ton CO,e) - indirekta utsldpp prioriterade scope 3-kategorierna ar Inkdpta varor och

Uppstréms transport och distribution 35234 45 557 49 817 tjdnster, Uppstréms transporter och distribution samt
Anvéndning av sélda produkter 34388 34155 41386 el el €y 6l el e Ldier

Inképta varor och tjénster 143 504 171 415 180 599

Totalt scope 3 - indirekta utsldpp 213126 251127 271802

Den berdknade minskningen av scope 1 och 2-utslGpp Gr en kombination av faktorer sésom Gkad anvdndning av férnybar el samt minskade
utslépp fran bolagets fordonsflotta. Den berdknade minskningen i scope 3-utslépp ar en kombination av faktorer sédsom férdandringar i
forsaljnings- och inkdpsvolymer, i produktmix samt i transportsétt. Inga signifikanta férdandringar har identifierats for dvriga scope 3 indi-
rekta utslGpp. Utslappen uppskattas till cirka 8 procent av de inventerade vaxthusgasutslGppen och dr relaterad till kategorierna Nedstréms
transport och distribution, Afférsresor, Avfall etc. Dessa 6vriga indirekta utsldpp Gr inte inkluderade i rapporteringen men interna mal finns
fér nagra omraden, bland annat kategorin Afférsresor.
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Vaxthusgaser och energi i Arjos egen verksamhet (scope 1 & 2)

Utslappen fran Arjos egen verksamhet (scope 1& 2) kommer
framst fran energiférbrukningen vid koncernens anldggningar
och fran fordon, och utgér en mindre del (9 procent) av Arjos
totala utslapp av vaxthusgaser.

Fran och med 2023 rapporteras energi och utslapp av vaxt-
husgaser fér samtliga av koncernens anlaggningar. Utslapp fran
produktionsanldggningar som rapporterats tidigare ar dr inklude-
rade i rapporteringen och har inte rdknats om.

Uppgifterna baseras pa inrapporterad data fran varje anlagg-
ning och samlas in kvartalsvis for anldggningar och halvarsvis for
fordon.

Energiforbrukning vid Arjos anldggningar

Den energiférbrukning som redovisas nedan ar baserad pa Arjos
totala forbrukning och inkluderar energi for uppvarmning eller
kylning av koncernens anlaggningar. En mindre mangd diesel
anvands for att generera el vid strémavbrott. Arjo gor riktade
insatser f6r att minska risken for stromavbrott och f6r att minska
utsldppen genom att installera solceller. Ett fatal anldggningar
har idag solel som &gs av fastighetségaren, vilket innebar att Arjo
inte salt nagon egen solel.

Total energiforbrukning vid Arjos anldggningar

2021
Energi (MWh) 2023 2022 (basar)
Naturgas 11524 13816 11835
Olja 217 371 126
Diesel fér generatorer 212 224 24
Fjérrvarme/kyla 602 574 161
Elektricitet 17 854 18 689 17775
Solel 157 236 0
Total energi (MWh) 30565 33910 29921

Tidigare rapporterad data fér Arjos fabriker Gr inkluderad i totalen och ej omrdknade.
Totalt for fabriker ar 7661 MWh.

Procent fornybar energi i anldggningar 2023

33 % férnybar energi

67 % icke-férnybar energi

Férnybara energikadllor
Férnybar energi (%) 2023 2022 2021

Andel férnybar energi 33 28 5

Vaxthusgasutsldpp fran Arjos anldggningar

De vaxthusgaser som redovisas dr baserade pa Arjos totala
energiférbrukning i egna anlaggningar. Certifierad férnybar
elektricitet utgér 33 procent av bolagets forbrukade elektricitet

(i kWh) och klimatpaverkan berdknas till 0 g/kWh fér marknads-
baserad el.

Véxthusgasutsldapp fran anldggningar

Scope 1 (ton CO,e) - direkta utslépp 2023 2022 (bazsoc“:;
Naturgas 2118 2546 2181
Olja 69 118 40
Diesel 55 57 6
Total scope 1 direkta utsldpp 2242 2721 2227

Scope 2 (ton CO,e) 2021

- indirekta utsldpp 2023 2022 (basar)

Marknads- Marknads-  Marknads-

baserad"/ baserad/ baserad/

Platsbaserad Platsbaserad Platsbaserad

Elektricitet 2 639/6 808 3705/7155 5 841/6 657

Solel? 0 0 0

Fj@rrvarme 64 63 24
Total scope 2

- indirekta utslédpp 2703/6808 3768/7155 5865/6 657

Emissionsfaktorerna ar specifika fér respektive land. Kéllorna ér:

Naturgas DEFRA(2022), Oil DEFRA (2021), Diesel DEFRA 2022, Electricity AIB(2020)
IEA(2021), District heating/cooling Energiféretagen (2020).

1. Marknadsbaserad férnybar elektricitet Gr certifierad férnybar el.

2. Solelsproduktionen &r inte dgd av Arjo och Arjo sdljer ingen solel.

Arjo anvdnder ingen klimatkompensation fér att minska utslappen.

Arjo anvdnder ingen bioenergi.

Tidigare rapporterad data for Arjos fabriker &r inkluderad i totalen och ej omrdknad.

Totala utslépp av véxthusgaser fran fabriker &r scope 1: 318 ton CO,e, scope 2 Mark-

nadsbaserad: 318 ton CO,e, scope 2 Platsbaserad: 3261 ton CO,e.

2023 &r forsta aret som Arjo rapporterar utslédpp av vaxthusgaser
for samtliga anldggningar i koncernen. Under aret koptes certi-
fierad fornybar energi och det bidrog till att minska utslappen av
vaxthusgaser for marknadsbaserad elektricitet.

Véxthusgasutsldapp fréan fordon

Arjos globala fordonsdirektiv innehaller riktlinjer och principer
for bolagets fordonsflotta for att sékerstélla att den &r kostnads-
effektiv, har 1ag klimat- och miljépaverkan och &r siker. Utslap-
pen av vaxthusgaser fran Arjos fordon (dgda och leasade) &r
baserade pa rapporterad brénsleférbrukning samt uppgifter fran
biltillverkarna.

For 54 procent av fordonen gors berdkningar av scope 1 vaxt-
husgaser baserat pa rapporterad brénsleférbrukning. Fér reste-
rande fordon (46 procent) gérs beradkningarna baserade pa bil-
tillverkarens uppgifter om vaxthusgasutslapp per kilometer och
inkluderar da bade scope 10och 3. Arbete pagar for att férbattra
datainsamlingen fér att fa en enhetlig rapportering.
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Véxthusgaser och energi i Arjos egen verksamhet (scope 1 & 2), forts.

Véaxthusgasutsldapp fréan fordon

Scope 1 & 2 (ton CO,e) - direkta och 2021
indirekta utsldpp 2023 2022 (basar)
Drivmedel fordon scope 1 19146 21100 19170
Elektricitet fordon scope 2 47 23 2
Totalt Fordon 19193 21123 19172

Scope 1-utslépp av véxthusgaser fran leasade eller dgda fordon berdknas pa tvé satt,
1. multiplicera kontrakterad kérstracka med CO,-emssionsfaktorer per fordon fran
fordonstillverkaren. 2. genom faktisk bransleférbrukning. | dagsldget redovisar 54 pro-
cent faktisk bransleférbrukning och emissionsfaktor per brdnsletyp. Malet &r att alla
fordon ska rapportera enligt metod 2. Kalla till drivmedel emissionsfaktorer ar WTW
Energimyndigheten drivmedelslagen (2019 & TTW Naturvérdsverket emissionsfaktorer
och varmevérden, 2020).

Utsldppen av vaxthusgaser fran Arjos fordonsflotta har mins-

kat jamfort med féregaende ar. Detta beror pa fler elbilar och
hybridbilar i flottan samt forbattrad rapporterad data for faktisk
bransleférbrukning. Basarets data dr omraknat och skiljer sig na-
got jamfort med tidigare rapportering (tidigare ar 2021, 22 000
ton CO,e) da datan har importerats till det globala rapporterings-
systemet och omrakningsfaktorerna skiljer sig nagot.

Intensitet for vaxthusgasutsldpp

Intensitetstal for scope 1 & 2 i

forhallande till nettoomséttning 2021
samt antalet anstdllda 2023 2022 (basar)
Intensitetstal fér nettoomsattning (ton

CO2e/MSEK) 2 2.8 3.0
Intensitetstal fér antalet anstdllda (ton

CO2e/antal anstéllda) 3.6 4.0 42
Reduktion av utsldpp av vaxthusgaser 2021
sedan basdret 2023 2022 (basar)

Utslépp scope 1 & 2 (%) -1 1 -

Véxthusgasutslépp i vdardekedjan (scope 3)

Kartlaggningen av Arjos totala utslapp av vaxthusgaser visar att
91 procent kommer fran vardekedjan (scope 3). De mest vdsent-
liga GHG-kategorierna ar Inkdpta varor och tjanster, Uppstroms
transporter och distribution samt Anvéndning av salda produkter.

| 2023 ars redovisning ingar dessa tre kategorier och den tidi-
gare rapporterade kategorin Affarsresor utgar da den inte langre
anses vasentlig.

Inkopta varor och tjdnster

Majoriteten av Arjos scope 3-utsldpp kommer fran kategorin
Inkdp av varor och tjanster. Det handlar framfér allt om ramate-
rial till komponenter till bolagets produkter. Metall och plast ar
Arjos mest anvanda material och utgér majoriteten av utslappen
i kategorin Inkdpta varor och tjanster. Ett program for att minska
miljo- och klimatpaverkan i véardekedjan initierades under 2023.
Las mer i avsnittet Ansvarsfulla inkép pa sidan 32.

Véxthusgasutsldpp fran inképta varor
och tjdnster

2021
Scope 3 (ton CO,e) - indirekta utslépp 2023 2022 (basar)
Inképta varor och tjanster 143 504 171415 180 599

Kalla till emissionsfaktorer: Upphandlingsmyndigheten (2021)

Utslapp av vaxthusgaser relaterade till kategorin Inkdpta varor
och tjanster dr berdknade baserat pa kostnad. Minskningen av
utslappen for 2023 ar framst relaterad till minskade ink6p av
metall. Arjo har identifierat de viktigaste paverkansomradena i
koncernens vardekedja och under 2024 kommer Arjo att géra
en djupare analys for att férbattra rapporteringen. Dialog och
samarbete med bolagets leverantérer har pabérjats fér att fa
tillgang till primardata och fér att kunna sitta detaljerade redu-
ceringsmal.

Uppstroms transporter & distribution

Att transportera produkter och komponenter till kunder runt om
i varlden ar en viktig del av Arjos vardekedja. Bolaget har under
aret arbetat med ett antal initiativ for att minska paverkan fran
transporter, bland annat genom forbattring av fyllnadsgraden i
forpackningar, optimering och konsolidering av interkontinentala
och kontinentala transportfléden samt férdjupade samarbeten
med transportérer for att tillsammans hitta nya [6sningar f6r att
minska utslappen.

Arjo har dven genomfért utbildningar med transportleveran-
térer om uppforandekoden for leverantorer och affarspartners
samt skickat ut en enkat for att kartldgga transportérernas hall-
barhetsarbete. Kartlaggningen hjalper Arjo att fatta valgrundade
beslut kring val av transportérer, vilket i férlangningen férvantas
bidra till att ytterligare minska utsléappen. Bolaget har dven arbe-
tat med att utveckla detaljnivan i transportdatan fér att férbattra
rapporteringen.

Véxthusgasutslapp fran uppstréms transporter
och distribution

Scope 3 (ton CO,e) - indirekta utslépp 2023 2022 2021

Uppstréms transporter och
distribution (utrdkning
baserad pé tonkilometer)

19970 32229 35242

Uppstroms transporter och
distribution (utrékning baserad pé
kostnad)

15264 13328 14575

Totalt Uppstroms transporter och

distribution 35234 45557 49817

Kaélla till emissionsfaktorerna ar NTM 2021 and Quantis 2021.
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Utslépp av véxthusgaser i virdekedjan (Scope 3), forts.

Rapporteringen av kategorin Uppstréms transporter och
distribution har férandrats under 2023 och inkluderar nu dven
bolagets forsaljnings- och serviceenheter. Tidigare har bolagets
globala transportfunktion baserat emissionsberdkningarna pa
kostnad. Under 2022 pabérjades insamling av data baserat pa
tonkilometer och 2023 &r f6rsta aret som rapporteringen baseras
pa tonkilometer. Datan for 2021 och 2022 &r retroaktivt berdkna-
de estimeringar baserade pa transportdata som bolaget samlat
in 2022-2023. Arjos service- och férséljningsenheter berdknar
fortfarande utslapp fran transporter baserat pa kostnad. Fér att
sakerstélla enhetlig rapportering av utslépp fran transporter
kommer rapporteringen att centraliseras.

Under 2023 minskade Arjo andelen flygfrakt vilket resulterade
i minskade utslapp. Under 2024 fortsatter arbetet med att for-
battra datakvaliteten genom att standardisera rapporteringen
for alla enheter i koncernen samt genom utbildning av berérda
medarbetare.

Anvdndning av salda produkter
Arjos produktutveckling foljer principerna fér EcoDesign i alla
steg, fran idé till fardig produkt. Produktutvecklingen tar ut-
gangspunkt i koncernens miljé- och klimatpolicy, kvalitetspolicy
samt féljer regulatoriska krav for medicintekniska produkter.
Arjo har tidigare genomfort livscykelanalyser fér tva produkter
och under 2023 genomfaérdes ytterligare en livscykelanalys.
Genom resultaten identifierades ett flertal hallbarhetsrelaterade
forbattringsomraden, varav ett r energiférbrukningen vid kun-
ders anvéndning av salda produkter.

Under aret har Arjo berdknat den totala energiférbrukningen
fér anvandning av salda produkter under produkternas férvanta-
de livslangd. Vardet har raknats om till utslapp av vaxthusgaser
och kommer att utgéra baslinje 2021 med malet att minska ener-
giforbrukningen och dérmed utslappen. Arbetet har resulterat i
en gemensam matmetod for olika produkters energiférbrukning
som kommer vidareutvecklas och standardiseras under 2024.

Detta arbete kommer &dven att stédja kunders hallbarhetsmal
genom att forbattra energieffektiviteten samt minska utsléappen
av vaxthusgaser.

Véxthusgasutsldapp fran anvdndning av salda
produkter

2021
Scope 3 (ton Co2e) indirekta utslépp 2023 2022 (basér)
Anvéndning av salda produkter 34388 34155 41386

Emissionsfaktor fér CO,-berékning &r landsspecifik platsbaserad, kdlla [EA 2021,
AlB 2021.

Minskningen av vaxthusgasutslapp i kategorin Anvandning av
salda produkter fran 2021 till 2022 beror framst pa att produkt-
mixen har féréndrats. Fran 2024 och framat kommer Arjo att
utveckla rapporteringen och fortydliga faktiska forbattringar.

Avfall och atervinning

Forpackningsmaterial

Arjos produkter paketeras val for att sakerstalla att produkter-
na kan hanteras och transporteras pa ett sdkert satt. Arjos mal
ar att minska den totala mangden forpackningar, 6ka andelen
atervinningsbara forpackningar samt 6ka andelen atervunnet
material i férpackningarna.

Total mdngd férpackningsmaterial fran produktion

Férpackningsmaterial (ton) 2023 2022 (qus%?';
Wellpapp 849 1072 813
Plast 115 57 34
Tra 1435 1529 1227
Total vikt férpackningsmaterial 2398 2658 2074

Méngden férpackningsmaterial sammanstdlls utifran rapportering fran varje produk-
tionsenhet kvartalsvis.

Andelen fornybart férpackningsmaterial i férhallande
till totala mdangden férpackningsmaterial

2021

Andel (%) 2023 2022 (basér)

Andelgn férnybart férpacknings- 95% 08% 98%
material
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Avfall och atervinning, forts.

Avfall fran produktion

Arjos mal &r att minska andelen avfall som gar till deponi samt
férbranning med 50 procent till 2030, med 2021 som basar.
Huvuddelen av Arjos avfall kommer fran bolagets produk-
tionsanlaggningar. Avfallshanteringen utvecklas kontinuerligt
med utgangspunkt i avfallshierarkin som bygger pa principen
att minimera, ateranvanda och atervinna material.

Vid Arjos produktionsanlaggningar gors standiga forbatt-
ringar for att minska andelen avfall, bland annat genom att
forbattra materialeffektiviteten samt inleda samarbete med
andra foretag for att ateranvanda exempelvis textilavfall. Under
2023 fortsatte arbetet med att identifiera mojligheter att mins-
ka den totala mangden avfall och 6ka andelen atervunnet eller
ateranvant avfall.

Andelen farligt avfall &r 1,4 procent och bestar framst av
kemikalieférpackningar, ljuskallor och oljor. Arbetet med att
minska farligt avfall och hitta alternativ till de kemikalier som
anses vara SVHC (Substance of Very High Concern) pagar
kontinuerligt. Arjos produktionsanlaggningar &r certifierade
enligt ISO 14001 och har processer f6r saker kemikaliehante-
ring och avfallshantering. Avfallshanteringen sker i enlighet
med lokala regler och féreskrifter.

Den data som redovisas i tabellen &r baserad pa inrapporte-
rad data fran produktion och sammanstélls centralt pa kvar-
talsbasis. Uppgifterna baseras i huvudsak pa information fran
avfallshanteringsentreprendren vid varje produktionsanlagg-
ning. Allt avfall hanteras utanfér anldggningen av godkand
avfallshanteringsentreprenér med undantag for vissa textilier
som ateranvidnds genom samarbete med tredje part.

Total mdngd avfall frén produktion per kategori

2023 2022 2021 (basér)
Avfall till Avfall till Avfall till

Total ateranvénd- Avfall till Total ateranvénd- Avfall till Total ateranvénd- Avfall till
Typ av avfall méngd ning och deponi och méngd ning och deponi och méngd ning och deponi och
(ton) avfall  atervinning férbrénning avfall  atervinning férbrénning avfall  atervinning  férbrénning
Wellpapp 427 427 0 502 502 0 443 443 0
Textilier 88 13 74 275 13 262 252 9 243
Plast 237 101 135 300 144 156 229 101 128
Metall 56 56 0 109 109 0 94 94 0
Tra 234 195 39 68 68 0 38 38 0
Ovrigt icke 250 19 231 138 20 18 123 31 92
farligt avfall
Farligt avfall 18 6 1 14 8 " 39 8 31
Total méngd
avfall (ton) 1309 817 491 1405 858 547 1218 723 495

Arjo redovisar avfallseffektivitet baserat pa total méangd avfall
fran produktion i férhallande till nettoomséattning, samt andelen
ateranvént och atervunnet material i férhallande till den totala
mangden avfall fran produktion. Andelen farligt avfall redovisas
i férhallande till den totala mangden avfall.

Effektivitetstal for mdangd avfall i forhallande
till nettoomsdttning

Avfall per metod for hantering

W Avfall till deponi/férbranning 38 %

Avfall till ateranvandning/atervinning 62 %

Andel ateranvéndningsbart och atervinningsbart
avfall

Intensitetstal for mdngd avfall 2021 Andel atervinningsbart och 2021
i forhallande till nettoomséttning 2023 2022 (basér) atervinningsbart avfall 2023 2022 (basar)
Ton avfall/MSEK 0,12 0,14 0,13 Procent andel avfall 62 61 59

Avfall fran produktion sammanstdlls kvartalsvis utifran rapportering fran respektive
produktionsenhet. Farligt avfall klassas och hanteras i enlighet med lokala regler.
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Affarsetik

Arjos kommitté f6r affarsetik leder och samordnar arbetet inom
affarsetik och regelefterlevnad i koncernen och fattar beslut
som rér Arjos afféarsetiska strategi. Kommittén bestar av VD och
koncernchef (ordférande), EVP Legal & Business Compliance
(vice ordférande), CFO, EVP Communication & PR, EVP HR &
Sustainability, Director Internal Control samt andra ledaméter
som utses vid behov. VP Business Compliance ansvarar fér den
dagliga forvaltningen av efterlevnad och fungerar som sekretera-
re f6r kommittén. Dokumenterade méten ska hallas regelbundet
och under 2023 har fyra méten genomforts.

Tva stédkommittéer har sedan tidigare etablerats i Nordame-
rika for att mota lokala regulatoriska krav. De har fortsatt att
utveckla och férbattra organisationens efterlevnadsarbete pa
respektive marknad. Under 2023 hade stédkommittén i Kanada
tre dokumenterade méten och stédkommittén i USA hade fyra
dokumenterade moten.

Arjo arbetar aktivt med riskbedémningar for att identifiera
och hantera korruptionsrisker inom hela organisationen. Som
ett resultat av denna process, dar nagra vasentliga risker kunde
identifieras, har Arjo beslutat sig for att kontinuerligt granska och
kontrollera sina distributérer i vissa lander och regioner. Utéver
den globala processen genomfors regelbundet riskbedémningar
i Nordamerika, bland annat genom en analys av potentiella in-
tressekonflikter. Limpliga uppféljningsatgarder vidtas baserat pa
resultatet av varje riskbedomningsprocess.

Policyer, direktiv och processer
Arjos process for att utvardera och granska affarspartners sags
over i slutet av 2023. Ett nytt och forbattrat analys- och Gvervak-
ningsverktyg har implementerats och den befintliga due diligen-
ce- och screeningprocessen utvecklas [6pande. Det ar en viktig
process fér att minimera riskerna fér kontakter med olampliga
enheter och individer.

Genom att inkludera exempel och scenarios i antikorrup-
tionsdirektivet och féretagets etiska riktlinjer ges sarskilt stod

for kontakten med affarspartners. For att svara upp mot lokala
regulatoriska krav lanserade Arjo lokala policyer i Nordamerika
under 2023. Dessa har implementerats genom interna utbild-
ningstillfallen.

Utbildning
For att ge en gemensam grundlaggande férstaelse for Arjos
regler kring korruption ska alla anstéllda i ledande stéallning, och
anstallda som har kontakt med affarspartners regelbundet, delta
i minst en antikorruptionsutbildning arligen. | slutet av fjarde
kvartalet 2023 inférdes en uppdaterad digital antikorruptions-
utbildning. Den kréver en digital signatur och finns tillgédnglig pa
tolv olika sprak for att tacka alla malgrupper. Vid arsskiftet var
deltagandegraden 6ver 50 procent och genomférandet kommer
att fortsatta under 2024. Ut6éver denna utbildning finns dven
andra riktade utbildningar f6r olika marknader. Under 2023
fokuserade Arjo dven pa utbildning av distributdrer pa den
Latinamerikanska marknaden. Bolaget genomférde dessutom
utbildningsinsatser for distributorer i Japan och Sydkorea.

Arjos uppférandekod for leverantdrer och andra afférspartners
omfattar flera omraden, inklusive affarsetik och korruption, och &r
en del av standardavtalen fér bade distributérer och leverantérer.

Monitorering

Arjo har fortsatt att granska och utveckla bolagets globala
process f6r utvardering och granskning av distributérer och
mellanhander ur ett affarsetiskt och antikorruptionsperspektiv.
Under 2023 har fokus legat pa Nordamerika och sarskilt en av
processerna har testats och utvéarderats under aret. Malet var
att kontrollera maluppfyllelsen och ytterligare férbattra en redan
val fungerande process. Utfallet var positivt och ledde endast till
nagra mindre justeringar for ytterligare férbattring av processen.

Incidenter och visselblasning
Arjo uppmuntrar medarbetare och andra intressenter att
kommunicera eventuella observerade eller misstankta brister i

regelefterlevnaden, antingen direkt till respektive chef, lokal HR
eller till foretagets funktion for regelefterlevnad. Brister kan dven
rapporteras anonymt via en visselblasartjanst i form av en saker,
extern webbplats som dven &r tillganglig fér externa parter.

Arjo férstar att beslutet att rapportera en misstanke kan vara
svart att fatta. Darfor arbetar bolaget fér att skydda anstéllda
som genomfér rapportering i god tro. Ingen anstalld ska utsattas
for trakasserier, repressalier eller negativa konsekvenser i an-
stallningen till foljd av en sadan rapportering.

For att ytterligare underlatta processen att ta emot fragor om
regelefterlevnad i Nordamerika, implementerades i slutet av
2022 en hotline pa telefon, som &r tillgénglig parallellt med den
webbaserade visselblasarfunktionen.

Bristande regelefterlevnad kan innefatta korruption, brott mot
konkurrenslagar, allvarlig fara f6r miljo, hdlsa och sikerhet, brott
mot lagar, fordrag eller andra former av avtal och alla andra
observerade eller missténkta dvertradelser av lagar eller Arjos
uppférandekod.

Totalt har 30 incidenter rapporterats under 2023, varav ett
fall av bedrégeri och ett fall av intressekonflikt. Tva anstéllda
tvingades lamna foretaget pa grund av ett beteende som stred
mot koncernens uppférandekod. Ingen av dem hade nagon le-
dande stallning och incidenterna hade ingen betydande inverkan
pa féretagets verksamhet. De aterstaende 28 incidenterna har
behandlats och hanterats i enlighet med faststallda utrednings-
rutiner. En incident ar fortfarande under utredning. Det finns inga
pagaende korruptionsrelaterade mal mot Arjo i domstol. Arjo har
inte heller tvingats séga upp nagra avtal med affarspartners pa
grund av att denne har agerat korrupt.

Arjos uppférandekod

Mal 2023 2022 2021
Incidenter och visselblasning N/A 30 14
Nyanstéllda som har genom-
gatt utbildning samt accepterat  100% 80% 85% 86%
Arjos uppférandekod
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Arjos mal &r att alla nyanstéllda ska ha genomgatt utbildning i
bolagets uppférandekod inom tre manader fran anstéllningsda-
tum. Det géller alla anstallda oberoende av position i organsiatio-
nen. Utbildningen sker digitalt och f6r de som inte har tillgang till
egen dator, tillexempel produktionspersonal, sker utbildningen i
klassrum eller genom lanedator. En atgardsplan ar under utveck-
ling fér att 6ka andelen nyanstéllda som har genomgatt utbild-
ning i koncernens uppférandekod.

Ansvarsfulla inkép

Arjo arbetar aktivt med att hantera bolagets paverkan i leveran-
torskedjan. | slutet av 2022 lanserades ett program for gransk-
ning av leverantérer med fokus pa klimat och milj6, sociala fragor
och andra hallbarhetsrisker. Programmet syftar till att uppratt-
halla en hog niva av affarsetik genom att identifiera, hantera och
om mojligt forhindra risker i leverantorsledet. De forsta gransk-
ningarna genomférdes pa plats hos utvalda leverantérer under
2023 och resultaten anvédnds i framtagandet av planer for att
tillsammans med leverantdrerna minska paverkan i virdekedjan.

Arbetet med att informera bolagets leverantérer om uppf6-
randekoden for leverantorer och andra affarspartners fortsatte
under aret. 91 procent av leverantérerna av direkt material un-
dertecknade uppférandekoden vilket indikerar att ett stort antal
leverantdrer delar Arjos varderingar och syn pa etiska affarsme-
toder.

Arjo har pabdorjat ett program for att spara och ersatta kemi-
kalier som kan ha allvarlig paverkan pa méanniskors hélsa och pa
miljon (SVHC-amnen). Malet &r att minska mangden SVHC-am-
nen for saker produktion, anvédndning och atervinning av produk-
ternai enlighet med RoHS/REACH-direktivet.

Arjo uppforandekod for affdrspartners

Mal 2023 2022 2021
97% av Arjos alla inkdp av direkt
material skall &r 2030 géras fran
leverantdrer som skrivit under Arjos  97%  91% 91% 95%

uppférandekod for leverantérer och
andra affdrspartners

Arjo arbetar kontinuerligt for att 6ka andelen inkdp av direkt
material fran leverantérer som skrivit under bolagets uppfo-
randekod. Under aret har antalet leverantdrer som skrivit under
uppférandekoden dkat. Eftersom malet &r baserat pa inkdpsvo-
lym varierar utfallet 6ver tid. Leverantérer med lag volym ger en
begrénsad inverkan pa utfallet. Under aret har framst leveranto-
rer med laga volymer kontrakterats.

Produktkvalitet och -sdkerhet

Medicinsk utrustning ar strikt reglerad i alla de lander dar Arjo
har verksamhet. Bolagets produktsortiment &r féremal f6r strikta
regulatoriska krav fran exempelvis EU och USAs livsmedels- och
lakemedelsmyndighet (FDA), férordningar om medicintekniska
produkter och relaterade krav pa kvalitetssystem. Dessa inklu-
derar omfattande krav pa utvérdering, kvalitetssikring och
produktdokumentation. Majoriteten av Arjos medicintekniska
produkter har en lag riskprofil (riskklass 1).

Enligt Arjos kvalitetspolicy skall bolaget leverera valdesignade
och s&dkra produkter, med hég grad av klinisk och ergonomisk
effektivitet. Bolaget ska félja regionala, nationella, och internatio-
nella regulatoriska krav for produkt- och ledningssystem.

Standarder och kontroller for regelefterlevnad

Arjo lagger betydande anstrangningar och resurser pa att imple-
mentera och tillampa processer for att sakerstalla regelefterlev-
nad. For att mota de 6kande kraven och férvantningarna inom
medicinteknisk industri ligger bolagets fokus pa att kontinuerligt
utvdrdera och férbattra produkter och processer.

Arjos funktion for kvalitetsledning och produktefterlevnad
upprétthaller Arjos globala kvalitetsledningssystem. Detta &r
etablerat med sex certifikat for kvalitetsledningssystem pa flera
platser som utfardats av tillsynsorganet BSI:

* 1ISO 9001

* 1SO 13485
* EU:s direktiv om medicintekniska produkter (MDD)
» EU:s férordningar om medicintekniska produkter (MDR)

* Single Audit Program fér medicintekniska produkter (MDSAP)
som omfattar medicintekniska produkter i USA, Kanada, Aus-
tralien, Japan och Brasilien

* UK Conformity Assessment (UKCA) som omfattar férordningar
om medicintekniska produkter i Storbritannien (UK MDR).

Certifikaten visar att policyerna, direktiven och processerna

i foretagets globala kvalitetsledningssystem uppfyller till-

synskraven i regulatoriska standarder och lagar.

ISO 9001 &r en frivillig certifiering, medan 6vriga globala certifie-
ringar krdvs for regulatoriska &ndamal.

Interna revisioner samt revisioner av externa tillsynsorgan och
revisionsorganisationer genomfdrs arligen pa bade lokal niva
och foretagsniva for att sdkerstalla efterlevnad av policyer och
standarder och for fortsatt certifiering och CE-markning.

De avvikelser som upptécktes under interna och externa revi-
sioner under 2023 bedémdes, analyserades och atgarder vidtogs
bade for att adressera avvikelsen och fér att férhindra upprepning.

Under aret har detta lett till férbattringar inom omraden som
bevakning och implementering av férandringar nar det galler
standarder och regelverk och hur bolaget underhaller teknisk
produktdokumentation inklusive kliniska utvarderingar. Inga st6r-
re avvikelser noterades vid externa revisioner eller inspektioner
av kvalitetsledningssystemet under 2023.

Arjo fortsatte under 2023 arbetet med att félja EU MDR som
tradde i kraft i maj 2021. Under 2021 blev Arjos klass Im produk-
ter och klass Il-system for intermittent pneumatisk kompression
och tryckomradeshantering MDR-certifierade. Aktiviteterna
fortsatte under 2022 och 2023 for att sékerstalla att MDR-kra-
ven i den tekniska dokumentationen slutférdes. | slutet av 2023
utfardades ett uppdaterat MDR-certifikat till Arjo som omfattade
samtliga produktgrupper som Arjo planerade att 6verga till MDR.

Forbdttringar av produktkvalitet

Som en del av Arjos globala kvalitetsledningssystem etableras
processer for 6vervakning och hantering av kundklagomal fér
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Kvalitets- och miljocertifieringar 2023 Antal incidenter med bristande regelefterlevnad

Global 2023 2022 2021
Certifiering Certifiering av produktionsenheter Incidenter som orsakar béter, paféljder eller
San Cristobal, varning utfdrdad av myndigheter, i relation till kunds
Suzhou, Poznan, Magog, Dominikanska Cardiff, hélsa och sdkerhet, eller hdlso-och sdkerhetsaspek-
Certifikat Enhet ArjoHuntleigh AB Kina Polen Kanada republiken  Storbritannien ten hos Arjos produkter och tjdnster, och beror pa 1 0 0
bristande efterlevnad av kvalitetsledningssystem-
ISO 9001 X X X X X X krav som definieras av de standarder, lagar och
férordningar som de globala QMS-certifikaten
ISO 134 X X X X X X
5013485 som innehas av ArjoHuntleigh AB &r baserade p&
MDSAP X X X X Storre avvikelser vid externa kvalitetsledningssys- 0 0 0
CE (MDD) X X X X X X teminspektioner eller revisioner
CE (EU MDR) X X X X X X Antal initierade, sdkerhetsrelaterade faltatgdrder 3 1 4
Fdltatgarderna rapporteras av en central funktion som koordinerar alla féltatgarder enligt process i det globala
UKCA (UK MDR) X X X X X X kvalitetsledningssystemet. Datan for incidenter och stérre avvikelser rapporteras av respektive legala enhet i Arjo
1SO 14001 X X X X X och sammanstdlls centralt varje kvartal. Under 2023 har det férekommit noll fall av bristande efterlevnad av

att sakerstélla att férfragningar, orsaksanalyser och utredningar
genomfors i syfte att kontinuerligt férbattra produktkvalitets-
processerna, atgirda eventuella negativa bieffekter av produkter
som kritiseras av marknaden och fungera som input till utveck-
lingen av nya produkter.

Kundklagomal som inkommer fran marknaden registreras i en
global databas. Den centrala funktionen Complaint & Vigilance
sakerstaller att klagomalen utreds och att trendanalyser utférs
for alla produktgrupper med jamna mellanrum som underlag
for bedémningar av hélso- och sikerhetseffekter, underhall av
produktriskhanteringsfiler och produktkvalitetsforbattringar.
Denna funktion sdkerstéller ocksa att skyldigheterna i fraga om
bevakning av erfarenheter fran marknaden och i rapportering av
medicintekniska produkter till behériga myndigheter fullgors.

Halso- och sikerhetseffekter bedéms kontinuerligt for att for-
battra bolagets samtliga produkter och |6sningar. Detta &r del
av de kliniska bedémningar och riskbedomningar som utférs vid

frivilliga koder.

utvecklingen av produkter och i processen for eftermarknadso-
vervakning. Sddana utvirderingar krévs utifran radande mark-
nadsregleringar, inklusive EU:s férordningar om medicintekniska
produkter som paverkar produkter med CE-mérkning. 90 %
procent av produkterna som Arjo producerar ar CE-méarkta. En
global kvalitetskommitté utvarderar eventuella behov av faltat-
garder baserat pa en hilsoriskbeddmning samt kompletterande
analyser, uppdateringar och verifikationer. Om faltatgarder
initieras samordnas de av en global faltatgdrdschef i samarbete
med de tillverkningsanlaggningar som levererar de tekniska [6s-
ningarna och forsaljnings- och serviceorganisationen.

Incidenter med bristande regelefterlevnad

Arjo utreder och analyserar alla fall av bristande regelefterlevnad
for att atgérda bristerna och férhindra att de upprepas. Under
aret initierades tre filtatgarder (anmélningar och korrigeringar)
som relaterar till produktsakerhet. De resulterade i att medde-

lande skickades till kunder for att informera om den aktuella
fragan/risken och vilka férebyggande atgirder som kan vidtas
tills dess att grundfragan var |8st. Faltatgidrderna rapporterades
till berérda myndigheter och till det anmalda organet, BSI.

Etablerad process for etisk marknadsféring

Arjo marknadsfor bolagets produkter och [6sningar i enlighet
med hoga etiska och regulatoriska standarder samt tillampliga
lagkrav. Aktiviteterna styrs av Arjos uppférandekod, kvalitetspo-
licy samt direktivet for design och utveckling av kundlésningar,
som beskriver arbetsgangen for utveckling av férséljnings- och
marknadsféringsmaterial samt processen fér godkannande av
allt externt material som innehaller produkt- eller prestandapa-
staenden. Bade interna och externa revisioner utférs regelbundet
for att sékerstalla efterlevnad av policyer och standarder. All
relevant personal genomgar utbildning i Arjos etiska riktlinjer fér
interaktion med affarspartners och vardpersonal.
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En attraktiv arbetsgivare

Mangfald, jamlikhet och inkludering

Arjos uppférandekod och direktiv fér mangfald, jamlikhet och
inkludering beskriver bolagets stallningstaganden, processer
och rutiner for att skapa en arbetsplats dar varje medarbetare
behandlas rattvist och icke-diskriminerande. Efterlevnad saker-
stalls lokalt och f6ljs upp av Arjos globala arbetsgrupp och styr-
kommitté med méte en gang i manaden for att félja implemen-
teringen av direktivet. Arjo genomfdr I6pande utbildningar och
HR-funktionen ger stdd till organisationen i fragor om mangfald,
jamlikhet och inkludering.

Antal medarbetare per region, kdn och aldersgrupp

2023 2022

Region/alder Kvinnor Mdn Totalt Kvinnor Mdn Totalt
Europa

15-29 178 203 381 - = —
30-49 734 1154 1888 - = —
>50 450 926 1376 — — —
Nordamerika

15-29 40 93 133 — — —
30-49 199 395 594 — = —
>50 183 407 590 - — —
Ovriga

15-29 306 199 505 - = —
30-49 555 483 1038 — — —
>50 139 154 293 — = —
Totalt 2784 4014 6798 2900 4024 6924

Antal medarbetare per region, kén och aldersgrupp baseras pé data frén det globala
HR-systemet SuccessFactors per 31 dec 2023.

Arjos medarbetarundersékning visar positiva resultat for
fragorna som avser mangfald och inkludering. Fragan huruvi-

da mangfald har hég prioritet pa Arjo fick resultatet 8,2 pa en
tiogradig skala. Fragan huruvida Arjos rekryteringsprocess bidrar
till mangfald i organisationen fick resultatet 8,2 av 10. Under 2023
inférdes fragan huruvida medarbetare upplever att Arjo agerar
mot eventuella fall av diskriminering. Fragan fick resultatet 8,5 av
10.

Med hjélp av Arjos utvarderingsprocesser och globala utveck-
lingsprogram arbetar bolaget aktivt for att ge samtliga medar-
betare pa alla nivaer chansen att véxa och utvecklas. Arbetet
bygger pa systematisk successionsplanering och kompetensk-
artldggning. Pa individniva sker uppféljning och planering genom
regelbundna samtal mellan medarbetare och chefer.

Andel kvinnor per kategori

2023 2022 2021
Andel kvinnor totalt 4%  42%  40%
And.gl kvir}gﬂigu chefer i seniora 37%  34%  38%
positioner
Andel kvinnor i ledningsgruppen 50% 50% 50%
Andel kvinnor i styrelsen 29% 29%  29%

1. Seniora positioner avser chefsbefattningar nivé 1-3 under VD och koncernchef.

Humankapital

For att sdkerstilla att bolaget anstéller ratt kompetens utifran
affdrsbehov och varderingar, finns en global rekryteringsprocess
med bedémningsverktyg fér specialist- och ledarroller. Alla
nyanstallda genomgar en global introduktionsprocess for att

fa god kdnnedom om foretagets vision, strategi, funktioner och
vardeskapande l6sningar. Introduktionen av nyanstallda inne-
fattar aven obligatorisk utbildning i Arjos Guiding Principles samt
bolagets uppférandekod, policyer och direktiv. Medarbetare pa
nyckelpositioner ges ytterligare, funktionsanpassad utbildning,

exempelvis inom bolagets kvalitetsledningssystem, designpro-
cess och etisk marknadsféring. Utbildningen inkluderar digitala
kurser pa en digital plattform.

Arjo har ett globalt talangprogram med en nomineringsprocess
for att identifiera deltagare som har potential att bidra positivt
till bolagets utveckling. Programmet samlar arligen 20-30 med-
arbetare som tar sig an ett férbattringsprojekt. Resultaten har
rapporterats till berord funktion och till Arjos ledningsgrupp och
flera av projekten har implementerats i organisationen. Program-
deltagarna far dven en intern mentor genom Arjos globala men-
torskapsprogram. Under 2023 beslutades att pausa programmet
till forman for individuell talangutveckling i befintliga och nya
talangpooler.

Medarbetare som arbetar heltid/deltid per region
och kén

2023 2022

Region/alder Kvinnor Mdn Totalt Kvinnor Mén Totalt
Europa

Heltid 1215 2215 3430 - — —
Deltid 147 68 215 — - —
Nordamerika

Heltid 417 885 1302 - — -
Deltid 5 10 15 — — —
Ovriga

Heltid 982 821 1803 — — —
Deltid 18 15 33 — — —
Totalt heltid 2614 3921 6535 2729 3933 6662
Totalt deltid 170 93 263 171 91 262
Totalt 2784 4014 6798 2900 4024 6924

Antal medarbetare per sysselsattningsgrad, kén och region baseras pd data fran det
globala HR-systemet SuccessFactors per 31 dec 2023.
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Medarbetare per anstdllningsform, region och kén

2023 2022
Anstdllnings-
form Kvinnor Mé&n Totalt Kvinnor Mdén Totalt
Tillsvidare-
anstdllning 2631 3851 6482 2661 3836 6497
Europa 1228 2154 3382 — - -
Nordamerika 421 887 1308 — — —
Ovriga 982 810 1792 — — —
Tidsbegrdnsad
anstdllning 153 163 316 239 188 427
Europa 134 129 263 — - -
Nordamerika 1 8 9 — - -
Ovriga 18 26 44 — - -
Totalt 2784 4014 6798 2900 4024 6924

Antal medarbetare per anstdllningsform, kén och region baserat pa data fran det
globala HR-systemet SuccessFactors per 31 december 2023.

Medarbetare som inte dar anstdllda

Total FTE per region 2023
Europa 270
Nordamerika 171
Ovriga 230
Totalt 672

Antal medarbetare &r omréknade till heltidsanstéllda (FTE Full Time Equivalent).

All data om anstdllda hdmtas fran det globala HR-systemet per 31 december 2023.
Medarbetare som inte &r anstdllda och vars arbete styrs av organisationen utgérs av
konsulter inom till exempel IT-omradet, uthyrnings- eller produktionsverksamhet och
finans.

Personalomsdéttning (frivillig)

Kvinnor Mén Andra Totalt
Region/aldersgrupp Antal Omsdttning Antal Omsdttning Antal Omsdttning Antal Omsdttning
Europa 121 10,30% 196 9,20% 0,00% 318 9,60%
15-29 23 15,70% 36 20,70% 0,00% 59 18,40%
30-49 55 8,60% 98 9,10% 0,00% 154 8,90%
50+ 43 11,10% 62 7,20% 0,00% 105 8,40%
Nordamerika 53 13,00% 136 15,60% 1 100,00% 190 14,80%
15-29 15 34,50% 35 36,10% 1 100,00% 51 36,20%
30-49 22 11,40% 65 16,60% 0,00% 87 14,90%
50+ 16 9,.30% 36 9.40% 0,00% 52 9.40%
Ovriga m 11,60% 98 12,40% 0,00% 209 12,00%
15-29 43 14,00% 41 20,60% 0,00% 84 16,60%
30-49 64 11,90% 49 10,70% 0,00% 113 11,30%
50+ 5 4,10% 8 6,00% 0,00% 13 5,10%
Totalt 286 11,20% 430 11,40% 1 100,00% 717 11,30%

Tabellen visar omsattningen fér ordinarie (tillsvidare) anstéllda
omraknade till heltidsanstéllda pa rullande tolv manader, vilket
innebar att det ar genomsnittet for 2023. Personalomsattning-
en analyseras kontinuerligt och fljs upp av globala och lokala
team. Datan delas ocksa regelbundet med relevanta intressenter
manads- och kvartalsvis.

Medarbetarundersokning

Arjos arliga medarbetarundersokning ger varje medarbetare
mojlighet att ge aterkoppling kring hur det &r att arbeta pa Arjo.
En analys av resultaten ligger till grund for ett kontinuerligt
arbete med handlingsplaner fér att driva engagemang hos bade
individer och team, men ocksa for att behalla talang och kompe-
tens inom bolaget.

Andel deltagare i den arliga
medarbetarundersdkningen

2023 2022 2021

Andel deltagare i d:en grligo 89% 88% 89%
medarbetarundersékningen
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Hdlsa och sdkerhet pa arbetsplatsen

Arjos arbete med hélsa och sédkerhet pa arbetsplatsen grundar
sig pa koncernens globala direktiv och handbok fér hilsa och
sakerhet pa arbetsplatsen och géller fér alla Arjos arbetsplatser,
bade anstéllda och konsulter. Dokumenten bygger pa arbetsmil-
jolagstiftning och beskriver de mest centrala delarna av Arjos
ledningssystem for hilsa och sikerhet pa arbetsplatsen.

Varje legal enhet inom Arjo ansvarar for att implementera ru-
tiner och processer som ar i linje med det globala direktivet och
handboken foér hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen. De ansvarar
aven for att uppfylla kraven i lokala lagar och férordningar.

Arjo har utsett lokala, dedikerade arbetsmiljérepresentanter
samt kommittéer med medarbetare fran olika funktioner och
nivaer for att genomféra riskbedémningar och inspektioner som
mojliggdr behovsanpassade atgérder pa varje anldggning. Kom-
mittéerna har i uppdrag att sékerstélla implementering, uppfalj-
ning och kontinuitet i arbetet med att integrera hélsa och saker-
het i arbetskulturen. Det lokala arbetet rapporteras centralt tva
ganger per ar. For att sdkerstélla kunskapsutbyte har en global
samarbetsgrupp med representanter for de olika marknaderna
skapats.

Pa lokal niva genomfor arbetsmiljérepresentanter utbildning
med alla anstéllda. Entreprendrer och anstéllda genomgar dven
sakerhetsintroduktion och beredskapsutbildning. Halsa och sa-
kerhet diskuteras kontinuerligt i gruppméten och alla anstallda
far den utbildning som krévs fér att kunna utféra sina arbetsupp-
gifter pa ett sdkert, effektivt och &ndamalsenligt satt, i enlighet
med Arjos regler och krav. Arjo rapporterar anmalningspliktiga
olyckor till lokala myndigheter. Alla lokala anldggningar registre-
rar incidenter och olyckor och dessa sammanstalls centralt. Bo-
laget f6ljer lokala lagar och regler kring personlig integritet samt
GDPR. Ett program f6r interna revisioner av hélsa och sakerhet
har initierats med pilotgranskningar vid tva anlaggningar. Pro-
grammet inkluderar utbildning av anstallda som ska utféra revi-

sionerna. Under 2024 kommer programmet att implementeras
vid ytterligare fyra anldggningar med malet att omfatta samtliga
anldggningar i koncernen inom tre ar.

Datan fér inspektioner och korrigerande atgérder rapporteras
av varje legal enhet i ett globalt rapporteringssystem och sam-
manstills fér uppféljning centralt tva ganger per ar. Varje anligg-
ning ansvarar fér att félja Arjos manual fér hilsa och sikerhet pa
arbetsplatsen och att atgirda eventuella gap.

Arbetsplatsinspektioner och korrigerande atgdrder

Mal 2030 2023 2022 2021
Andel plonerude"ins?)ektio— 100% 92% 890% 1%
ner som genomforts
Andel planerade korri-
gerande dtgdrder som 100% 87% 80% 81%
genomforts
Olyckor per 100 anstdllda 0 1,4 1,6 1,8

1. Datan fér % planerade inspektioner och korrigerande atgéarder placerades felaktigt
i motsvarande tabell i ars- och hdllbarhetsredovisningen fér 2022. | drets ars- och
hallbarhetsredovisning dr datan korrekt placerad.

Datan for incidenter och olyckor rapporteras av varje legal enhet
i ett globalt rapporteringssystem och sammanstalls fér uppfélj-
ning centralt tva ganger per ar. De rapporterade incidenterna
som betraktas som tillbud ligger pa en hég niva vilket visar att
incidenterna rapporteras och att Arjo darmed kan utveckla sitt
forebyggande arbete.

Antalet olyckor med mindre konsekvenser ligger pa samma
niva som féregaende ar och de flesta olyckorna &r relaterade till
fysiska och sékerhetsmassiga faror.

Under aret intraffade tre olyckor med mer omfattande konse-
kvenser. Alla tre rapporterades till myndigheterna.

Totalt antal incidenter och olyckor

Mal 2023 2022 2021
Incidenter N/A 21 286 n7
Olyckor med lag konsekvens 0 107 108 140
Olyckor med hdg konsekvens 0 3 5 12
Dédsfall (0] 0 0 0

Manskliga rdattigheter och rdttvisa arbetsvillkor
Under aret har en policy fér ménskliga rattigheter och rattvisa
arbetsvillkor tagits fram och godkants av Arjos styrelse. Policyn
beskriver Arjos position och dtaganden fér att sikerstélla att
bolaget lever upp till internationella principer for manskliga
rattigheter och rattvisa arbetsvillkor.

Arjo ar anslutet till FN:s Global Compact och har en uppfo-
randekod som &r strukturerad i enlighet med de fyra fokusom-
radena i FNs Global Compact: méanskliga rattigheter, rattvisa
arbetsvillkor, miljo och antikorruption.
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Ett arbete med forankring i internationella

principer och globala initiativ

Arjos hallbarhetsramverk s
och uppférandekod bygger /e
pa internationella principer

och erkdnda globala initiativ,

sdsom:

SUBIDG
HRALA

i

* FNs Global Compact - Arjo &r anslu-
tet till och féljer de tio principerna for
manskliga rattigheter, arbetsrattsliga
fragor, miljé och korruption

* FNs klimatavtal - Parisavtalet

* OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag

* Internationella arbetsorganisationen e
(ILO) - FN:s fackorgan fér sysselsatt- (1]
nings- och arbetslivsfragor

» FN:s globala mal fér hallbar utveckling
- utifran Arjos vdsentlighetsanalys har
bolaget valt att beskriva hallbarhetsak-
tiviteter i relation till de sju globala mal
ddr man har stérst paverkan

g st

¢

God hdélsa och vélbefinnande

Att forbdttra generella hélsoaspekter for
patienter och vardtagare, liksom arbetsvill-
kor fér vardgivare, ar sjéalva kdrnan i Arjos
verksamhet.

God utbildning

Tillgang till utbildning av god kvalitet fér alla
ar en av de viktigaste grunderna fér valstand,
hdlsa och jamstalldhet. Arjo har en ldng tradi-
tion av riktade radgivnings- och utbildningsin-
satser for vardpersonal. Bolaget stédjer dven
ett forskningsprojekt inom ramen for Swedish
Industry for Quality Education in India, med
fokus pd& att 6ka méjligheterna till utbildning fér
barn i grundskola.

Jamstdlldhet

Arjo vardesdatter bolagets medarbetare och
arbetar for rattvisa, jamlikhet och icke-dis-
kriminering. Bolagets mal &r att skapa en
mangsidig och inkluderande arbetsplats som
maximerar alla medarbetares talang, poten-
tial och bidrag genom att tillhandahdlla lika
méjligheter for alla.

Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt

Samspelet mellan hélsa, sékerhet och ut-
veckling av medarbetare dr central i bolagets
verksamhet och stdds av Arjos direktiv for
arbetsmiljo, hdlsa och sékerhet. Dar betonas
vikten av goda arbetsvillkor och en hdlsosam
balans mellan arbetsliv och fritid.

13 e

L ® 2

1

FREUGAOGH
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Hallbar konsumtion och produktion

Att samarbeta genom hela vardekedjan for att
minska miljépéaverkan &r centralt fér varldshal-
san i ett langre perspektiv. Arjo arbetar sténdigt
for att reducera bolagets miljépaverkan och
sdkerstdlla en mer effektiv anvdandning av
resurser.

Bekdmpa klimatférdandringar
Klimatférandringar har redan en betydande
negativ paverkan pd vdarldshdlsan och arbetet
med att reducera vaxthusgasutsldpp dr avgo-
rande for att uppnd madlet god hdlsa for alla.
Arjo har satt mal for att reducera koncernens
koldioxidutsl@pp i linje med Parisavtalet, och
uppmuntrar leverantdrer och samarbetspart-
ners att géra detsamma.

Fredliga och inkluderande samhdllen

Arjo tar ett stort etiskt ansvar fér saval med-
arbetare som kunder och partners. Affdarsetik
och tydliga principer fér regelefterlevnad ar
kdrnan i Arjos langsiktiga affdrsrelationer.
Bolaget fortsatter att stréva efter hégsta
afférsetik pd alla nivéer och sékerstdlla att
regelefterlevnad dr en del av det vardagliga
arbetet.
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EU:s taxonomi

Taxonomin ar en EU-férordning som kommit till for att definiera
miljdmassigt hallbara, ekonomiska aktiviteter som &r i linje med
EU:s hallbarhetsmal fér 2030. Syftet &r att hjilpa investerare och
andra intressenter att jamfora investeringar utifran ett klassifi-
ceringssystem. Basen ar ett urval av ekonomiska aktiviteter som
listas i taxonomin.

Taxonomin faststaller att ekonomisk
verksamhet kvalificeras som hallbar om den:

1. Bidrar vésentligt till ett eller flera av féljande sex miljomal:
a) Begransning av klimatférandringar
b) Anpassning till klimatférandringar
c) Hallbar anvéndning och skydd av vatten och marina
resurser
d) Omstallning till en cirkular ekonomi
e) Forebyggande och begransning av miljéféroreningar
f) Skydd och aterstéllande av biologisk mangfald och
ekosystem
2. Inte orsakar betydande skada fér nagot av miljemalen
3. Utférs i 6verensstammelse med de (sociala) minimiskydds-
atgarder som faststélls i artikel 18 i taxonomiférordningen

Tillvdigagdngssatt

| syfte att identifiera aktiviteter som omfattas av taxonomin har
Arjo under aret fortsatt i den arbetsgrupp som tillsattes 2022.
Arbetsgruppen har med stod av extern expertis analyserat
bolagets ekonomiska aktiviteter och investeringar samt kartlagt
dessa emot taxonomiférordningen och dess delegerade akter. De
miljomal och aktiviteter som tillkommit under 2023 har granskats.

Data har samlats in fran koncernens alla enheter via en digital
plattform. Den insamlade datan har sedan analyserats i detalj for
att undersdka om aktiviteterna omfattas av taxonomin, och om
de i sa fall &r férenliga med férordningen.

Huruvida aktivitet 1.2 Tillverkning av elektriska och elektronis-
ka produkter i miljémalet Omstallning till en cirkulir ekonomi &r
tillamplig fér Arjo har analyserats men da riktlinjer och direktiv &ar
oklara géllande vem och vad den skall appliceras pa har inte akti-
viteten ansetts som tillamplig 2023. Arjo invéntar fortydliganden
och nya direktiv fran lagstiftaren hur denna aktivitet skall tillam-
pas samt vilka produkter och branscher som den skall appliceras
pa. Uppféljning skall ske under 2024.

Resultat

Omsadttning

Koncernens huvudsakliga verksamhet i form av tillverkning av
medicintekniska produkter har utvarderats och i granskningen
har det konstaterats att verksamheten inte omfattas av de eko-
nomiska aktiviteter som ar definierade i taxonomin och tillamplig
omsattning ar darmed O procent. For den totala omsattningen se
not 2 Segmentsredovisning.

Kapitalutgifter
Enligt den genomgang som gjorts har féljande kapitalutgifter
som ar upptagna i taxonomin identifierats:

Aktivitet enligt

Exempel pa

taxonomins definition Miljomal kapitalutgifter
5.2 Foérnyelse av system
for uppsamling och rening CCAY, Investeringar i
av vatten samt vattenférsérj- CCM vattentankar
ningssystem
6.5 Transport med motor- . ..
cyklar, personbilar och lgtta CCA’,) Nyttjanderdtter av-
L CCM seende personbilar

. Installation av
7.3 Installation, underhall och
reparation av energieffektiv CCA'D !_ED—Iarr.wpor el
utrustnin CCM installation av

9 luftkonditionering
7.4 Installation, underhall och
reparation av laddningssta- . .
tioner for elfordon i byggna- CCA’D Invest.erlngor}
) 3 CCM laddningsstationer

der (och parkeringsplatser i
anslutning till byggnader)
7.7 Férvarv och dgande av CCA, zlg:éj::j:r:):te;
byggnader CCM"

1. Anger vilket miljomal aktiviteten allokeras till.

och fabriker

De kapitalutgifter som traffats av taxonomin har allokerats till
det miljdmal dar aktiviteten framst bidragit till, detta da taxono-

min inte tillater dubbelrdkning.

For att kapitalutgifterna skall klassificeras som férenliga, skall
de forutom att vasentligt bidra till ett eller flera av de faststéllda
miljdmalen, inte orsaka betydande skada fér nagot av de 6vriga
malen samt uppfylla minimikrav géllande skyddsatgéarder.

Arjos arbetsgrupp har valt en strikt tolkning av kravet om att
det ska finnas en sa kallad Due Diligence fé6r manskliga rattighe-
ter genom hela véardekedjan. Arjo har en uppférandekod som &r
strukturerad i enlighet med de fyra fokusomraden som identifie-
rats i FN:s Global Compact (manskliga rattigheter, arbetsuvillkor,
miljé och antikorruption) och som alla medarbetare utbildas i
och skall skriva under. Arjo driver flera program inom ramen for
FN:s Global Compact och arbetar kontinuerligt med utveckling,
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TAXONOMI

utbildning och uppféljning inom exempelvis affarsetik, hilsa och
sakerhet samt miljo i vardekedjan. Mer information om Arjos
hallbarhetsramverk, ambitioner och aktiviteter finns pa sidorna
3-37.

Utover bolagets uppférandekod har Arjo en separat uppfo-
randekod for leverantérer och affarspartners, som ar ett krav
for alla Arjos leverantdrer av direkta material och andra af-
farspartners. Bolaget har under 2023 pabérjat arbetet med att
fa acceptans fér uppférandekoden fér leverantdrer och andra
affarspartners dven fran indirekta leverantérer, men har en bit
kvar innan detta bedéms vara pa plats. Utifran en strikt tolkning
av minimikrav géllande skyddsatgarderna, bedémer Arjo didrmed
att bolaget i nuldget inte uppfyller minimiskyddsatgéirderna och
kan saledes inte rapportera nagra aktiviteter som &r férenliga
med EU-taxonomin 2023.

Arjo har under 2023 implementerat ett hallbarhetsrevisions-
program fér leverantérer for att pa ett proaktivt satt identifiera,
analysera och reducera ESG-relaterade risker hos leverantérer.
Under det fjarde kvartalet 2023 har Arjo genomfért pilotrevision-
er med gott resultat. Hallbarhetsrevisionen inkluderar screening
av miljéledningssystem, kemikaliehantering, avfallshantering,
halsa och sikerhet, arbetsvillkor, manskliga rattigheter och styr-
ning. | revisionen ingar att granska policyer, dokument, genom-
fora intervjuer med anstéllda och utvardera det 6vergripande
hallbarhetsarbetet. Efter revisionen presenteras slutsatserna for
ledningsgruppen och skickas till leverantéren. Eventuella avvikel-
ser f6ljs noggrant upp till dess att de &r atgardade.

Driftsutgifter

Koncernens driftsutgifter sa som de definieras i EU taxonomin
har granskats. | granskningen har det konstaterats att verksam-
heten inte har nagra driftsutgifter under 2023 som omfattas av
de ekonomiska aktiviteter som ar definierade i taxonomin och
darmed ar tillampliga driftsutgifter O Mkr.

Kdrnenergi- och fossilgasrelaterande verksamheter

Ké&rnenergirelaterade verksamheter

Ja/Nej

Féretaget utfér, finansierar eller &r exponerat mot forskning, utveckling, demonstration
och utbyggnad av innovativa elproduktionsanlédggningar som producerar energi fran
kérnenergiprocesser med minimalt avfall fran branslecykeln.

Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande och sdker drift av nya
karntekniska anlaggningar for produktion av el eller processvarme, inbegripet for fjarr-
varme eller industriella processer, sdsom vétgasproduktion, samt for sdkerhetsuppgra-
deringar av dessa, med hjdlp av basta tillgangliga teknik.

Féretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot sdker drift av befintliga karnteknis-
ka anldggningar som producerar el eller processvérme, inbegripet for fjGrrvérme eller
industriella processer, sdsom vdatgasproduktion frén kdrnenergi, samt sékerhetsuppgra-
deringar av dessa.

Fossilgasrelaterade verksamheter

Nej

Nej

Nej

Ja/nej

Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande eller drift av elproduk-
tionsanldggningar som producerar el med hjdlp av fossila gasformiga brdnslen.

Féretaget utfér, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering och drift
av anlaggningar fér kombinerad produktion av vérme/kyla och el med hjalp av fossila
gasformiga brénslen.

Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering och drift av
vérmeproduktionsanldggningar som producerar vérme/kyla med hjdlp av fossila gasfor-
miga brdnslen.

Andelen kapitalutgifter som vésentligt
bidrar till fler &n ett miljomal

Andel av kapitalutgifter/
total kapitalutgift

Taxonomiférenlig- Mdal som omfattas

het per mal av taxonomin
CCM 0% 0%
CCA 0% 0%
WTR 0% 0%
CE 0% 0%
PPC 0% 0%
BIO 0% 0%

Nej

Nej

Nej
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Andel av omséttningen fran produkter eller tjanster som ar férknippade med ekonomiska verksamheter som &r férenliga med taxonomikraven

Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada

Rékenskapsér 2023 Kriterier fér vésentligt bidrag (DNSH)
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i g = z = 3 2 = z =] 3 g | &
@ 5 5 3 2 a Ef 3 2 a 3
g 71 T BEREE = g
= EY E 4 - EY E 3 - 3 Andel férenliga med
2 o = al o o . &l o taxonomikraven (A.1) . .
g a: o o = o a3 o = AFoaT e Kategori Kategori
N H a - 2 3 o - ] s (méjliggérande (omstéillnings-
o = 3 S o =3 S av taxonomikraven . . . |
] =3 5 @ 3. 5 @ Fn ver ) ver
& a o g a @ 3 (A.2) :
a 3 a S 3 ar 2022
S S
JiN; JiN; JiN: JiN; JiN; JiN;
Ekonomiska verksamheter MSEK % N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL JIN J/N J/IN JIN J/N J/IN JIN % E T
A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1 Miljsma: héllbara
( ~ ) verk h
( enliga) ver
Omsdttning fér de miljoméssigt hallbara - — —
( forenliga) verk h na (A.1)
Varav méjliggérande verksamheter - - -
Varav omstdllningsverksamheter - - -
A.2 Verksamheter som omfattas av tax-
onomin men som inte &r miljdmdéssigt
héllbara (ej taxonomiférenliga)
EL;N/ | ELN/ | EL;N/ | EL; N/ | EL; N/ EL; N/
EL EL EL EL EL EL
Omséttning for de verk h som - - -
omfattas av taxonomin men som inte &r
miljdmdssigt héllbara (ej iféren-
liga) (A.2)
Totalt (A.1+A.2) — — —
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omsdttning for verksamheter som inte 10 980 100 Definition av omsattning
omfattas av taxonomin (B) Nyckeltal fér omséttning totalt har definierats som intékter fran den ordinarie verksamheten redovisade i enlighet med IFRS15.
Totalt (A+B) 10 980 100
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TAXONOMI

Andel av kapitalutgifter fran produkter eller tjanster som &r férknippade med ekonomiska verksamheter som &r forenliga med taxonomikraven

Kriterier avseende att inte orsaka

Rdkenskapsar 2023 Kriterier fér vésentligt bidrag betydande skada (DNSH)
= > > o > < o n -] @ > < o n ] z
o o 5 o E] P 5 o o o = a @ o 2 <
S g O 7 = g g | 5 | 3B 3 = g g E
13 = b 8 @ 3 = o Kal o @ 5 5 o Qa 2.
& = ] o g (3 3 2 & ] g S F i
= iy < 5 £ 8 5 &y 3 5 2 5 23 z
] = 3 [ = > o <
S ko 3 5 @ > =~ Q 3 E3 @ T =~ Q 3 - (T
2 L) @ - 3 S E} S @ o 3 S E} S o Andel férenliga med
o F = = 2 ° @ 2 = 1 ° @ Q- taxonomikraven (A.1) . .
ﬁ :_ = = g 3» a‘ = = E § -ﬂh ‘s eller som omfattas Kntegnrl KUtegorl
@ & = = 2 F = El 2 s a: ik (méjliggérande (omstdllnings-
E 2, 3 4 3 5 3 2 3 5 3 av taxonomikraven verl het) verl Y
© 7 9_; = 2 L %‘ = 2 fzL g (A.2) kapitalutgifter,
S g g 5 ° g s 5 ° ar 2022
-8 o: & o = g & o I3
v 3 2 - 2 2 o = ]
N a 5 < a 5 <
o = 5 a =5 5 a
N g @ ® ‘g Q ®
& aQ 3 ) o 3
S S
JiN; JiN; JiN; JiN; JiN; JiN;
Ekonomiska verksamheter MSEK % N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL JIN J/N JIN JIN J/N J/IN JIN % E T
A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1 Miljéméssigt hallbara
( ifsrenliga) ver h
Kapitalutgifter fér de miljsmdssigt hallbara - - -
( forenliga) verl h na (A.1)
Varav méjliggérande verksamheter - - -
Varav omstdllningsverksamheter - - -
A.2 Verksamheter som omfattas av tax-
onomin men som inte &r miljdmdssigt
héllbara (ej taxonomiférenliga)
EL;N/ | EL;N/ | EL;N/ EL; N/ EL; N/ | EL; N/
EL EL EL EL EL EL
Férnyelse av system fér uppsamling CCM (o] 0 EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL -
och rening av vatten samt vattenforsorj- & CCA
ningssytem 5.2
Transport med motorcyklar, personbilar CCM (0] 0 EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0
och l&tta motorfordon & CCA
6.5
Installation, underhdll och reparation CCM 0 0 EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0
av energieffektiv utrustning & CCA
75
Installation, underhéll och reparation av CCM 1 0 EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0
laddstationer for elfordon i byggnader & CCA
(och parkeringspl i anslutning till 7.4
byggnader)
Férvérv och dgande av byggnader CCM 0 0 EL EL N/EL N/EL N/EL N/EL 0
& CCA
7.7
Kapitalutgifter for de verk h som 1 0 0
omfattas av taxonomin men som inte &r
miljdméssigt héllbara (ej iforen-
liga) (A.2)
Totalt (A.1+A.2) 1 0 0
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omsdttning fér verksamheter som inte 957 100 Definition av kqpitalutgifter
omfattas av taxonomin (B) Nyckeltal fér kapitalutgifter bestar totalt av érets samtliga investeringar i materiella anlédggningstillgangar, immateriella tillgangar samt nyttjanderét-
ter enligt IFRS 16 (se not 12-14).
Totalt (A+B) 958 100
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TAXONOMI

Andel av driftutgifter fran produkter eller tjanster som &r férknippade med ekonomiska verksamheter som &r férenliga med taxonomikraven

Kriterier avseende att inte orsaka

Rdkenskapsar 2023 Kriterier for vasentligt bidrag betydande skada (DNSH)
P > > o > < (2] m o [+ ] > < (2] a @ K4
o o 3 [ 3 Q £ o: 5 o 5 P 5 o & ES
S | ¢ | & | 3 | B § | E | ¢ g | 3 | 3B i | E | ¢ g | 3
3 £ 5 o a 3 3 o L £B a 3 = ° Q 2
a F H 2 3. 9 o 2 = o 3. 9 3 2 % =
o a a 2. = @ 1] 3 = 5 @ 1] 3 <
5 = = 5 @ T == tg 3 S @ e = ‘g 3 a
E = a = 3 S E = o = 3 S 2 £y &
@ a g = 2 ° 3 a = 2 ° 3 g
e c < =~ 3. 3 - < = 3. 3 - &
= I ] z 5 = o = = 5 =3 o
& & : 5 2 = s 5 H 5 g
g g 3 a 3 g 3 2 3 8 Y
o 3 S % 2 a 2 E a il S Andel férenliga med
-8 g & z 3 £ & 2 o taxonomikraven (A.1) | Kategori Kategori
N §' 3 g 2 S' 2 3 2 eller som omfattas av | (méjliggérande (omstéillnings-
S 3 E S £ E2 k] ikraven (A.2) | verksamhet) verksamh
w 3 @ 3 2 @ 3 driftutgifter, &r 2022
] 3 ] ] 3
3 S
JiN; JiN; JiN; JiN; JiN; JiN;
Ekonomiska verksamheter MSEK % N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL JIN J/N J/N JIN J/N J/N JIN % E T
A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
b
Driftsutgifter for de miljsmassigt hallbara = = -
i a) verk h na (A.1)
Varav méjliggérande verksamheter - - -
Varav omstdllningsverksamheter - - -
A.2 Verksamheter som omfattas av
taxonomin men som inte &r miljé
héllbara (ej taxonomiférenliga)
EL; N/ EL; N/ | EL;N/ EL; N/ EL;N/ | EL; N/
EL EL EL EL EL EL
Installation, underhall och reparation CCM — — 0
av energieffektiv utrustning & CCA
7.8
Driftsutgifter for de verksamheter som = = 0
omfattas av taxonomin men som inte &r
miljé igt hallbara (ej iféren-
liga) (A.2)
Totalt (A.1+A.2) = = 0
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omsdttning for verksamheter som inte 293 100 Definition av driftsutgifter
omfattas av taxonomin (B) Totala driftsutgifter bestdr av direkta icke-aktiverade kostnader for forskning och utveckling (FoU), renovering av byggnader, kortfristiga leasingavtal,
underhdll och reparationer samt andra direkta kostnader som krdvs fér en effektiv daglig drift av materiella anlédggningstillgangar.
Totalt (A+B) 293 100
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GRI-index

Redogérelse fér anvdndning
Anvdnd GRI1

Tilldmpliga GRI-sektorstandard(er)

HALLBARHETSNOTER

Arjo har rapporterat i enlighet med GRI Standards
for perioden 1 januari 2023-31 december 2023

GRI 1 Foundation 2021

Ingen tillémplig GRI-sektorstandard tillganglig fér
rapportering av 2023 drs data

GRI Standard Upplysning Sidhdnvisning*

Generella upplysningar

GRI 2: Generella upplysningar 2-1
2021

2-3

2-4
2-5
2-6

2-8
2-9

2-10
2-11

Organisationens namn 2-3,49,158
Organisationsenheter inkluderade i 110, 148-149
héllbarhetsrapporten

Rapporteringsperiod, frekvens och 154
kontaktperson vid fradgor om rapporten

Féréndringar i information 110, 114-118
Extern granskning 110
Aktiviteter, vardekedja och &vriga 3,5,7,20-25, 30-31,
affdrsrelationer 12, 113
Medarbetare 123
Medarbetare som inte &r anstéllda 124
Styrningsstruktur 49-58, 110
Nominering och val av hégsta ledningen 50-52
Styrelseordférande 51-52

* Samtliga sidhdnvisningar avser Arjos fullstandiga ars- och hallbarhetsredovisning.

Krav som
uteldmnats

2-7, biii

2-9 vi

Anledning

Ej tillamplig

Lagliga férbud

Avsteg

Forklaring

Arjo rapporterar inte icke-garanterade
timanstdllda dé sddana medarbetarrela-
tioner inte finns.

Arjo rapporterar inte fakta om underre-
presenterade sociala grupper. Insamling
av sadan information @r inte férenlig med
svensk lagstiftning.
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GRI-INDEX

GRI Standard
2-12

2-13
2-14

2-15
2-16

2-19
2-20
2-21

2-22

2-23

HALLBARHETSNOTER

Upplysning

Hoégsta styrande organets roll i arbetet med
oversyn och hantering av paverkan

Ansvarsfordelning vid paverkanshantering

Hogsta styrande organets roll i relation till
hallbarhetsredovisningen

Intressekonflikter

Kommunikation av kritiska frégestallningar

Den samlade kunskapen hos det hégsta
styrande organet

Utvdardering av det hégsta styrande organets
arbete

Ersattningspolicy
Process fér avgérande av ersdttning

Arlig total ersdttningskostnad

Utlatande om utvecklingen av hallbar-
hetsstrategin

Policyataganden

* Samtliga sidhdnvisningar avser Arjos fullstandiga ars- och hallbarhetsredovisning.

*

Sidhdnvisning

49-56, 110

49-56, 110
49-56, 110

52
52,54
50-52

50-53

65-67
50, 54
62-64

8-10

37-39, 49, 110, 125,
126

Arjo ESG-index pa
www.arjo.com

Krav som
utelamnats

2-12 b

2-16 b

2-18 a, ¢

2-21

2-23 a

Avsteg

Anledning

Informationen ar
otillgéinglig eller ofull-
stdndig

Konfidentialitetsbe-
grdnsningar

Konfidentialitetsbe-
grdnsningar

Informationen ar
otillgéinglig eller ofull-
standig

Informationen ar
otillgénglig eller ofull-
stéindig

Férklaring

Arjo har valt en strikt tolkning av kravet att
det ska finnas en sa kallad Due Diligience for
mdnskliga rattigheter i vérdekedjan. Arjo
har en uppférandekod som ar strukturerad

i enlighet med de fyra fokusomréadena i FNs
Global Compact (ménskliga réttigheter,
arbetsvillkor, miljé och antikorruption). Arjo
driver flera program inom ramen fér FNs
Global Compact och arbetar kontinuerligt
med utveckling, utbildning och uppféljning
inom exempelvis affdrsetik, hdlsa och saker-
het samt milj6 i vardekedjan.

Det totala antalet och arten av kritiska pro-
blem som kommunicerats till styrelsen under
dret kommuniceras inte externt.

Arjo rapporterar inte eventuella dtgérder
som skett av utvdrderingen av styrelsens
arbete annat dn rekommendationer fran
valberedningen angdende férslag pa styrel-
sens komposition.

Arjo foljer svensk praxis for erséttningsrap-
porter, som innehdller liknande information
som féreskrivs av GRI. Uppstdliningen av
nyckeltal ar inte exakt som féreskrivs av GRI.

Arjo har valt en strikt tolkning av kravet att
det ska finnas en sa kallad Due Diligience for
manskliga rattigheter i vérdekedjan. Arjo
har en uppférandekod som &r strukturerad

i enlighet med de fyra fokusomrédena som
identifierats i FNs Global Compact (mansk-
liga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och anti-
korruption). Arjo driver flera program inom
ramen fér FNs Global Compact och arbetar
kontinuerligt med utveckling, utbildning och
uppféljning inom exempelvis afférsetik, hdlsa
och sdkerhet samt miljé i vérdekedjan.
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GRI-INDEX

GRI Standard

Vdsentliga omrdaden
GRI 3: Vésentliga omréden 2021

Antikorruption
GRI 3: Vasentliga omréaden 2021
GRI 205: Antikorruption 2016

Emissioner

GRI 3: Vasentliga omréaden 2021

HALLBARHETSNOTER

Upplysning

2-24  Implementering av policydtaganden

2-25  Process for att atgdrda negativa effekter

2-26 Mekanismer fér radgivning och rapportering
av angeldgenheter for organisationen

2-27  Efterlevnad av lagstiftning och férordningar

2-28 Medlemskap i branschorganisationer
2-29  Forhallningssatt till intressentgrupper
2-30 Kollektivavtal

3-1 Process for att identifiera vésentliga omraden
3-2 Vdsentliga omréden
3-3 Hantering av vdsentliga omraden

205-1 Verksamheter utvdrderade géllande risker

relaterade till korruption

205-2 Kommunikation och utbildning om antikorrup-
tion och processer

205-3 Bekraftade fall av korruption och vidtagna
atgdrder

3-3 Hantering av vdsentliga omraden
305-1 Direkta (scope 1) utsldpp av véxthusgaser

305-2 Energiindirekt (scope 2) utslépp av
véxthusgaser

* Samtliga sidhdnvisningar avser Arjos fullstandiga ars- och hallbarhetsredovisning.

Krav som

Sidhdnvisning* uteldmnats

37-39, 49-56, 110,
120, 121,125
37-39,120-122
120

37-39,120-122 2-27 b, d

29
12
41 2-30

32, 1M1-112
32,

37-39,120-121
120 205-1a, b

37-39,120-121 205-2

120

34-36, 114-118
ne-17
16

Avsteg

Anledning

Informationen ar
otillgdnglig eller ofull-
stéindig

Informationen &r
otillgénglig eller ofull-
standig

Informationen ar
otillganglig eller ofull-
sténdig

Informationen ar
otillgdnglig eller ofull-
stéindig

Forklaring

Arjo upplyser om betydande fall av bristande
efterlevnad av lagar och férordningar pd

de angivna sidorna men upplyser inte om
penningvdrde av béter eller uppdelning av
instanser for att tdcka alla standardkrav.

Medlem i Swecare samt Swedish Medtech

Arjo erkdnner ratten till kollektiva for-
handlingar och avtal, féljer lokala regler i
alla verksamhetsldnder men samlar inte in
landsspecifik information om kollektivavtal
pa global niva.

Korruptionsrisker bedéms men inte p& den
detaljniva som féljer av 205-1 a och andelen
av verksamheten som bedéms for korrup-
tionsrisker ar inte tillgénglig for ar 2023.

Arjo har inte samlat in tillrdckligt detaljerade
uppgifter for 2023 och rapporterar ej antal,
andel eller region av anstdllda i ledande
befattning som utbildats i antikorruption.
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GRI-INDEX

GRI Standard

Anstdéllda

GRI 3: Vasentliga omréden 2021
GRI 401: Anstéllda 2016

Hdlsa och sdkerhet

GRI 3: Vasentliga omréaden 2021

GRI 403: Halsa och sdkerhet
2018

HALLBARHETSNOTER

Upplysning

305-3 Andra indirekta (scope 3) utslépp av
véxthusgaser

305-4 Intensitet for utsldpp av vaxthusgaser

305-5 Reduktion av utsldpp av vaxthusgaser

3-3 Hantering av vésentliga omréaden

401-1 Nyanstdllda och personalomséttning

3-3 Hantering av vasentliga omraden

403-1 Ledningssystem for arbetsmiljé och sdkerhet

403-2 Riskidentifiering, riskbedémning och incidentu-
tredning

403-3 Foretagshdlsovard

403-4 Arbetstagarrepresentation, samréd och kom-
munikation om hdélsa och sdkerhet

403-5 Utbildning inom hdélsa och sdkerhet fér arbet-
stagare

403-6 Framjande av arbetstagarnas hdlsa

403-7 Forebyggande och begrdnsning av effekter
av hdlsa och sdkerhet direkt kopplade till
affdrsrelationer

403-8 Medarbetare som omfattas av arbetsmiljéled-
ningssystem

403-9 Arbetsrelaterade skador

* Samtliga sidhdnvisningar avser Arjos fullstandiga ars- och hallbarhetsredovisning.

Krav som

Sidhdnvisning* uteldmnats Anledning

17-118

17

17

40-43,123-125

123-124

40-43,125

125

125

— 403-3 Informationen
ar otillgéinglig eller
ofullsténdig

125 403-4 b Informationen
ar otillganglig eller
ofullsténdig

125

— 403-6 Informationen
ar otillgéinglig eller
ofullstandig

121 403-7 Informationen
ar otillgéinglig eller
ofullsténdig

121,126

125 403-9 Informationen

ar otillganglig eller
ofullsténdig

Avsteg

Férklaring

Arbetstagares tillgdng till féretagshélsovard
varierar mellan Idnder och styrs lokalt. Sam-
manstdlld data ar inte tillgdnglig.

Méten for hélsa- och sdkerhetskommit-
téer planeras och genomfors lokalt och
sammanstdlld data fér antal moéten ar inte

tillgénglig.

Arbetstagares tillgang till icke-yrkesmedi-
cinska tjanster och hélso- och sjukvérds-
tjdnster varierar mellan ladnder och styrs
lokalt. Sammanstdlld data ér inte tillgénglig.

Arjo samlar inte in ndgon information kring
hdlsa och sdkerhet i vardekedjan. For infor-
mation kring Arjos arbete med granskning
av leverantdrer med fokus pd miljé samt
hélsa och sdkerhet pé arbetsplatsen se av-
snittet Ansvarsfulla inkdp, sidan 121*.

Arjo rapporterar incidenter och olyckor fér
anstdllda och icke anstdllda gemensamt.
Arjo rapporterar inte arbetad tid eller
andelen olyckor/incidenter. Arjo planerar
att rapportera arbetsrelaterade risker fér
olyckor med hog konsekvens i framtiden.
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GRI-INDEX
Avsteg
Krav som
GRI Standard Upplysning Sidhdnvisning* uteldmnats Anledning Forklaring
Mangfald och jémlikhet
GRI 3: Véasentliga omréden 2021 3-3 Hantering av vésentliga omréden 40-43,123
GRI 405: Mdangfald och jéamlikhet 405-1 Mangfald inom styrelse, ledning och anstdllda 123
2016
Kunders hélsa och sdkerhet
GRI 3: Vasentliga omréden 2021 3-3 Hantering av vésentliga omraden 38, 121-122
GRI 416: Kunders hdlsa och 416-1 Beddmning av hdlso- och sdkerhetseffekteri  121-122
sdkerhet 2016 produkt- och tjdnstekategorier
416-2 Incidenter av bristande regelefterlevnad 121-122
rérande hdlso- och sdkerhetseffekter
i produkt- och tjanstekategorier
* Samtliga sidhdnvisningar avser Arjos fullstandiga ars- och hallbarhetsredovisning.
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HALLBARHETSNOTER

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade Hallbarhetsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret fér hallbarhetsrapporten
pa sidorna 3-47 och for att den &r upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar
att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on

Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har uppréttats.
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, utsags till Arjo AB (publ)s

revisor av bolagsstamman den 20 april 2023 och har varit bolagets
revisor sedan 21 december 2016.

Malmé den dag som framgar av var elektroniska signatur

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Cecilia Andrén Dorselius
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Vicky Johansson
Auktoriserad revisor
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Arjos resa startade 1957 med entreprendren och grundaren Arne Johansson. Nar han till fullo
férstod de pafrestningar hans fru utstod i sitt arbete som sjukskéterska, hade han funnit sin
livsuppgift - att utveckla utrustning som underlattar saker férflyttning av patienter. De forsta
Arjoprodukterna sag dagens ljus, och det skulle komma ménga, ménga fler. Idag skapar véra
16sningar majlighet till 6kad mobilitet i vardmiljéer 6ver hela varlden.

| dver 65 &r har vi haft ett néra samarbete med vérdgivare, vilket gett oss en djup férstaelse
fér vardagens utmaningar. Tillsammans har vi strévat efter att minimera patientproblem som
férlorad muskelstyrka, blodproppar, tryckskador, fallskador, nedstdmdhet och depression
samt belastningsskador hos personalen. Vara produkter och I6sningar fér patientférflyttning,
hygien, desinfektion, diagnostik, behandling av bensar, férebyggande av tryckskador och
blodpropp samt véra sjukvardsséngar - ar alla utformade for att fradmja mobilitet, sékerhet
och vardighet i alla vardsituationer.

Arjo AB - Org.Nr. 559092-8064 - Hans Michelsensgatan 10 - 211 20 Malmé - Sverige

www.arjo.com

a I J D EMPOWERING MOVEMENT - genom att skapa moéjligheter for 6kad rorlighet

EMPOWERING MOVEMENT bidrar Arjo till en battre vard fér personer med utmaningar relaterade till mobilitet.
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